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PRESENTACION DEL PRESIDENTE

La Confederacion FEAFES presenta su nueva Memoria 2007, sin duda como en
ediciones anteriores se trata de una oportunidad de acercamiento a todas
aquellas personas y entidades publicas o privadas con interés en el &mbito de
la Salud Mental, a fin de hacerles participes de los proyectos, logros y objeti-
vos a los que el movimiento asociativo se ha enfrentando en los dltimos
meses. También es cierto que siempre es un reto sintetizar en unas paginas
el trabajo, la implicacion y el compromiso de las muchas personas que estan
detras de las acciones desarrolladas, ya haya sido desde su ideacién, disefio,
programacion, ejecucion, participacion o evaluacion.

Confio en que las siguientes paginas no les defrauden, por el contrario espero que Su conoci-
miento e identificacion con nuestro movimiento asociativo se intensifique y que nuestra
misién, mejorar la calidad de vida de las personas con enfermedad mental y sus familias, la
hagan suya, desde el convencimiento de que como decia el mensaje central de una de las ulti-
mas campahas, la salud mental es cosa de todos, y s necesario, en esta nuestra noble mision,
la implicacion y el compromiso de la sociedad, de la que formamos parte, en su conjunto. Apelo
a la generosidad y permisividad de los lectores de esta Memoria en relacion a las omisiones,
siempre involuntarias, que se hayan producido.

Ahora bien, debo resaltar la rigurosidad y fiabilidad de los datos presentados, coincidente con
los principios de transparencia, eficacia y eficiencia presentes en el dia a dia de nuestra
Organizacion. Animo a todos los interesados, para cualquier aclaracion o ampliacién de los
datos e informacién aqui resumidos, que contacten con nosotros sera para todos una excelen-
te oportunidad de acercamiento y enriquecimiento.

En este sentido, quiero llamar la atencion sobre el impulso que en este afio FEAFES ha reali-
zado en la implantacion de un Sistema de Gestion de la Calidad. La mejora continua en todas
las acciones, desde y con la participacion de todos los Grupos de Interés, marca y establece
una nueva etapa en la intervencién social de toda la Organizacién.

Los Organos de Gobierno de la Confederacién han revalidado su compromiso, responsabilidad
y solidaridad. Asf, desde la celebracion de la Asamblea General Ordinaria en donde se produ-
jo el relevo en la Presidencia y la constitucién de una nueva Junta Directiva, se abre un nuevo
periodo, que si no supone cambios significativos en la politica de nuestra Confederacidn, si
supone una renovacién de fuerzas e ilusion para los préximos afios, que garantizan nuestra
estabilidad y crecimiento. La representatividad de todos los socios esta garantizada desde la
participacion activa de los diferentes representantes de todas las Comunidades y Ciudades
Auténomas.

Las relaciones institucionales, la promocion y participacion social se ha visto garantizada a
través de nuestra intervencion activa en, principalmente, el CERMI, la Fundacién ONCE vy el
Consejo Nacional de la Discapacidad, en el marco de nuestra estrategia de reivindicacion,
colaboracion y coordinacién que nos viene reportando positivos resultados.
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La oportunidad que nos ofrecié nuestro Congreso Anual en “afianzar, crecer y fortalecer nues-
tro movimiento”, como rezaba en su denominacion, o la activa presencia del colectivo con
motivo del Dfa Mundial de la Salud Mental, o la participacién en una nueva edicién de
FISALUD, son dignas de mencién por su amplia repercusién social y medidtica.

Los programas disefiados, ampliamente implantados en las diferentes entidades miembro, que
animo conozcan de cerca a través de esta Memoria, garantizan el desarrollo de acciones de
atencion directa a favor de la rehabilitacion, la insercion social y la integracion laboral, tenien-
do en cuenta en todos ellos el criterio de continuidad de cuidados como pilar basico para el
cumplimiento de los objetivos propuestos. Asimismo, nuestra actuacion en el ambito interna-
cional se ha ampliado v fortalecido, fruto de la relacién con las organizaciones internacionales
de las que formamos parte y de otras con las que mantenemos importantes proyectos conjun-
tos de colaboracién a favor de la Salud Mental. La Convencidn de Derechos Humanos de las
personas con discapacidad, el Libro Verde de la Comisién Europea y el Afio Europeo de
Igualdad de Oportunidades son algunos de los hitos en los que nuestra entidad ha jugado un
papel activo de analisis, consulta y participacion.

Es preceptivo resefiar de manera especial las acciones desarrolladas durante este afio por el
CEIFEM (Centro Espaiiol del Informacién y Formacién sobre la Enfermedad Mental). Esta
estructura técnico-profesional continua asegurando servicios de gran demanda por parte de las
propias personas con enfermedad mental y sus familias, como son el caso de los Servicios de
Informacién o Asesoria Juridica, o de interesante accion dirigida a profesionales de la sanidad,
los servicios sociales, los medios de comunicacion... como es el caso de los departamentos de
Formacidn, Comunicacién o Documentacién; todos ellos contribuyen de manera eficaz a la con-
solidacion de FEAFES como un referente importante en el ambito de la Salud Mental.

Para concluir esta breve presentacion de nuestra Memoria quiero llamar la atencién sobre las
dos oportunidades que se han abierto para nuestro sector durante el afio 2007. Me estoy refi-
riendo a la Estrategia en Salud Mental del SNS y la Ley de Promocion de la Autonomia y
Atencion a las personas en situacion de Dependencia. En ambas situaciones la Confederacion
ha participado activamente haciendo valer las circunstancias particulares que presentan las
personas con enfermedad mental y sus familias, a fin de que las medidas que en ambas situa-
ciones se prevén lleguen a ser efectivas y posibles desde el reconocimiento de derechos garan-
tizados. En los préximos meses, incluso auguro que afios, estas dos oportunidades seguiran
acaparando la atencién de toda nuestra Organizacién, y para ello seguiremos, como hasta
ahora, contando con la participacion y colaboracion de todos vosotros.

Por ultimo, reiterar el agradecimiento personal e institucional a todas las personas y entidades
que han colaborado y apoyado la accién de nuestro movimiento asociativo, que representa la
Confederacion FEAFES.

José Maria Sanchez Monge
PRESIDENTE DE FEAFES
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IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION

1. Mision
FEAFES tiene como mision la mejora de la calidad de vida de las Personas con

Enfermedad Mental y sus Familias, la defensa de sus derechos y la representacion
del movimiento asociativo.

2. Vision
Consolidarse como organizacién lider en Salud Mental y como el movimiento
asociativo que une a todas las Personas con Enfermedad Mental y sus Familias,

asf como las asociaciones en que se organizan, estimulando un modelo de aten-
cion de base comunitaria, generando mecanismos de normalizacion.

Por lo tanto, se reconoce como un movimiento de acogida, apoyo, autoayuda, de
atencion y de representacion de las Personas con Enfermedad Mental y sus Familias,
que proyecta interna y externamente un discurso normalizador de la enfermedad

mental.

3. Principios y valores

LIDERAZGO

FEAFES asume ser portavoz y representante de las entidades miembro, lo que
supone lograr canales de participacion, comunicacion y acercamiento a las demas
entidades para la consecucion de sus objetivos de interés general.

FEAFES se identifica como entidad lider en el @mbito de la Salud Mental.

UNIVERSALIDAD
FEAFES promueve una actitud abierta a todas las personas y entidades que
conforman el entorno de la salud mental.

PARTICIPACION

FEAFES promueve la colaboraciéon de todos sus grupos de interés para el
cumplimiento de su misién y visién, promoviendo acciones y actitudes que
garanticen la participacion.

DEMOCRACIA

En FEAFES la toma de decisiones se produce mediante el didlogo y el consenso,
como estrategia preferida sobre la votacion. En este sentido, FEAFES tiene un
funcionamiento y actitud democrética.
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TRANSPARENCIA
FEAFES asegura una completa informacion clara y veraz en todas sus actuaciones
internas y externas.

JUSTICIA

FEAFES defiende los derechos de las personas con enfermedad mental y sus
familias. FEAFES exige las condiciones adecuadas para el ejercicio pleno de los
derechos, reconaciendo de forma diferente necesidades y expectativas diferentes,
desde el respeto y defensa de la individualidad.

EFICACIA

FEAFES manifiesta su compromiso con su mision, generando todos los recursos
necesarios para ello, a la vez que se asegura la mayor eficiencia en el uso de estos
recursos.

SOLIDARIDAD

FEAFES trabaja por el hien comin de sus grupos de interés y promueve el apoyo y
aprendizaje mutuo. Para ello pone a disposicién de los grupos de interés su infor-
macién, conocimiento, sus formas de hacer y sus logros, de manera que puedan
ser (tiles y provechosos para personas y entidades. Asimismo fomenta la solidaridad
promoviendo y promocionando el voluntariado social.

AUTODETERMINACION
FEAFES promueve la capacidad de las personas para decidir sobre su vida, promo-
viendo la maxima autonomia y capacidad propia individual.

EQUIDAD

FEAFES entiende la equidad como principio regulador que defiende la equiparacion
de la salud mental y sus consecuencias, para asi superar la discriminacion vy el
estigma.
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Para la consecucion de sus fines la Confederacién FEAFES esté liderada por la Asamblea General, Junta
Directiva, Comisién Permanente y el Presidente.

La Asamblea General es el maximo érgano de gobierno, encarna la voluntad soberana de la Entidad y
obliga con sus acuerdos, validamente adoptados, a la totalidad de sus miembros.

La Junta Directiva es el 6rgano de gobierno ratificado por la Asamblea General con el fin de cumplir y
hacer cumplir los acuerdos adoptados en ella. Tiene poderes para resolver, acordar y pactar todas las ges-
tiones que estime oportunas, dando cuenta de ellas en la siguiente Asamblea General.

Como 6rgano colegiado, la Junta Directiva ostenta la representacion de FEAFES ante todo tipo de orga-
nismos e instancias de caracter pablico o privado. Los diferentes miembros, que deberan acreditar el ser
familiares y personas con enfermedad mental, podran ejercer asimismo la representacion de FEAFES en el
ambito autondmico por delegacion del Presidente.

La Junta Directiva estd compuesta por un representante por cada Comunidad Auténoma, designado por
cada Federacion o Asociacién Uniprovincial, miembro numerario, a los que se sumara un miembro mas en
el cargo de Presidente.

A la Comision Permanente le corresponde resolver y decidir en situaciones extraordinarias y urgentes.
Tiene las mimas facultades ejecutivas que la Junta Directiva. Estd compuesta por seis representantes
designados por la Junta Directiva siendo los cuatro primeros natos (Presidente, Vicepresidente, Secretario
y Tesorero) y dos vocales. Su periodo de mandato es igual al de la Junta que la nombrd, con excepcién de
los miembros no natos que son elegidos cada dos afios.

En este afio 2007 se procedi6 al relevo presidencial en la presidencia de FEAFES tras la celebracion de la
Asamblea General Ordinaria el 2 de junio.

JOSE M. SANCHEZ MONGE sustituy a FRANCISCO MORATA ANDREQ

1"
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1.1. COMPOSICION
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DE ENERO A MAYO
JUNTA DIRECTIVA
Presidente: D. Francisco Morata Andreo
Vicepresidente: D. José M°. Sanchez Monge
Secretario: D. José Luis Gutiérrez Calles
Vicesecretaria:  D° Adela Gonzélez Menadas
Tesorero: D. Nel Anxelu Gonzélez Zapico
Vocales: D. Miguel Alvarez Garos

D? Irene Escandell Manchén

D?. Pilar Manuel Gémez

D. Francisco Otero Garcia

D?. Luz M?. Cafias Palmero

D. Méaximo Sanabria Santervas

D. Manuel Safont i Barbera

D? M?. Del Carmen Barranco Cazalla

D. Ezequiel Valhondo Miguel

D. Félix Pena Calvo

D. Victor Contreras Garcia

D. Juan José Pérez Alamino

D?. Pilar Vicente Martinez

D% Montserrat Fernandez de Cuevas Magret

D* M?. Angeles Arbaizagoitia Telleria
COMISION PERMANENTE
Presidente: D. Francisco Morata Andreo
Vicepresidente: D. José M°. Sdnchez Monge
Secretario: D. José Luis Gutiérrez Calles
Vicesecretaria:  D? Adela Gonzélez Menadas
Tesorero: D. Nel Anxelu Gonzélez Zapico
Vocales: D® Montserrat Fernandez de Cuevas Magret
Suplentes: D. Ezequiel Valhondo Miguel

D? Irene Escandell Manchén

C. VALENCIANA
ANDALUCIA
NAVARRA
ASTURIAS

ARAGON
BALEARES
CANARIAS
CANTABRIA

CASTILLA-LA MANCHA

CASTILLA Y LEON
CATALUNA
CEUTA
EXTREMADURA
GALICIA

C. MADRID
MELILLA

R. DE MURCIA
LA RIOJA

PAIS VASCO

C. VALENCIANA
ANDALUCIA
NAVARRA
ASTURIAS

LA RIOJA
EXTREMADURA
BALEARES
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DE JUNIO A DICIEMBRE

JUNTA DIRECTIVA

Presidente: D. José M?. Sénchez Monge
Vicepresidente: D. José Luis Gutiérrez Calles
Secretario: D. Nel Anxelu Gonzalez Zapico
Vicesecretaria:  D°. Luz M°. Cafas Palmero
Tesorera: D? Irene Escandell Manchon
Vocales: D. Miguel Alvarez Garos

D?. Pilar Manuel Gémez

D. Francisco Otero Garcia

D. Méaximo Sanabria Santervas

D. Xavier Trabado i Farré

D? M?. Del Carmen Barranco Cazalla
D. Urbano Nufiez Paniagua

D. Félix Pena Calvo

D. Victor Contreras Garcia

D. Juan José Pérez Alamino

D. Francisco Morata Andreo

D?. Adela Gonzalez Menadas

D Montserrat Fernandez de Cuevas Magret
D?. M?. Angeles Arbaizagoitia Telleria
D. Rafael Juan Cloquell

COMISION PERMANENTE

Presidente: D. José M?. Sanchez Monge
Vicepresidente: D. José Luis Gutiérrez Calles
Secretario: D. Nel Anxelu Gonzélez Zapico
Vicesecretaria:  D°. Luz M°. Cafas Palmero
Tesorera: D? Irene Escandell Manchén
Vocales: D. Maximo Sanabria Santervas
Suplentes: D. Xavier Trabado i Farré

D. Francisco Morata Andreo

ORGANOS DE GOBIERNO

ANDALUCIA
ASTURIAS
CASTILLA-LA MANCHA
BALEARES

ARAGON
CANARIAS
CANTABRIA
CASTILLA Y LEON
CATALUNA
CEUTA
EXTREMADURA
GALICIA

C. MADRID
MELILLA

R. DE MURCIA
NAVARRA

LA RIOJA

PAIS VASCO

C. VALENCIANA

ANDALUCIA
ASTURIAS
CASTILLA-LA MANCHA
BALEARES

CASTILLA Y LEON
CATALUNA

R. DE MURCIA

13
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1.2. REUNIONES
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ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA

2 de junio

JUNTA DIRECTIVA

24 de marzo

2 de junio

16 de junio

22 de septiembre
15 de diciembre

COMISION PERMANENTE

11 de enero

23 de febrero
12 de abril

14 de diciembre
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2.1. ORGANIGRAMA

ASAMBLEA
PRESIDENCIA
José MF* Sénchez Monge
JUNTA COMISION
DIRECTIVA PERMANENTE
i DPTO. CALIDAD
ASESORES COMITE i i
CIENTIFICOS JURIDICO A Monfo Brtone
ORGANOS
CONSULTIVOS EERHE,N:I:
COMITE 108 AUIZ valto
DE GERENTES
ADMINISTRACION
RECEPCION Maria Prito Sobrino
Aurora de Santiago Pérez administracion@feafes.con PROGRAMAS CEIFEM
feafes@feafes.com Bérbara Pacheco Martinez
confederacion@feafes.com
: COMUNICACION
. . PROGRAMAS q
ASESORIA ' ﬂ‘gfgam\s EUROPEOS INFORMACION Esther Navarro Rosinos
CONTABLE ~ [-==-=-=-----~ ' Mt Prito S Machis San PioTender M Jesis Santos Valle Bfeafes com
arta Prieto Sobrino i
Work Manager, S.. nistraci intemaci ceifem@feces com Alberto Senante Carrau
g adninistcionfeatescom itemacionafeeescan comunicaginlBfeafes o
PROGRAMA PROGRAMA ASESORIA :
IRPF ISeacion JURIDICA _ EF":’:"AC"E‘" .
i Irene Murioz Escandell raEma Rodrguez Castilom
ges:ﬂgng;%ffgm José Benito Garcla Viyuela asesoriguridica@feates.com fomarion@eafes oom
ilaboral@feafes.com
DOCUMENTACION

Pablo Flez. de Sevilla Otero
documentacion@feafes.com
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2.2. GESTION DE LA CALIDAD

Los trabajos realizados en FEAFES durante el afio 2007 respecto a la Implantacion de un Sistema de Gestién
de la Calidad han consistido fundamentalmente, en una serie de actuaciones encaminadas a preparar a la
Organizacion para la implantacion de la norma UNE-EN-ISO 9001:2000.

2.2.1. FORMACION

Se establecieron tres grupos para llevar a cabo la formacién: Junta Directiva, Comité de Calidad y trabaja-
dores.

Para cada grupo de formacién establecido se llevaron a cabo las siguientes acciones formativas:

e Trabajadores: “Normas UNE-EN-ISO 9000 (10 horas) durante los dias 13 y 14 de febrero de 2007.
Participantes: 6

e Comité de calidad: “La Gestion por Procesos” (20 horas) durante los dfas 29 de eneroy 2, 6 y 9 de
febrero de 2007. Participantes: 4

e Junta Directiva: “Liderazgo y gestion de la calidad” (5 horas) durante los dias 23 y 24 de marzo de
2007. Participantes: 17.

2.2.2. DIAGNOSTICO DE LA CALIDAD

Para llevar a cabo el diagnéstico de la calidad en FEAFES se han llevado a cabo dos tipos de actividades: entre-
vistas al personal de la Confederacién y auto-evaluacion realizada por los miembros del grupo de calidad.

e Entrevistas al personal

ALIDES, entidad especializada en la implantacion del Sistema de Gestion de Calidad, llevé a cabo una
entrevista personal con cada uno de los trabajadores de la Confederacion.

Para ello se utiliz6 un cuestionario estructurado en el que se incluyeron preguntas orientadas a valorar
distintos aspectos que tienen importancia tanto en el diagnéstico del sistema de gestion de la calidad
como de cara a la planificacion de la implantacion y la propia implantacion del sistema de gestion de la
calidad en la entidad, y a conocer la cultura sobre la calidad existente en la organizacion.

Los temas abordados fueron los siguientes:

e Analisis de necesidades y expectativas de los grupos de interés.
e Planificacién estratégica y operativa.

e Disefio, desarrollo y formulacion.

® FEjecucion y seguimiento.

e FEvaluacién, revision y mejora v justificacion.

e Politicas de personal.

e Comunicacion.

e Sistema de Gestion de la Calidad.
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Auto-evaluacion

A través del cuestionario de la Fundacién Vasca para la Calidad, EUSKALIT, inspirado en el modelo
EFQM, se llevé a cabo una auto-evaluacion para determinar puntos fuertes y areas de mejora.

El cuestionario fue cumplimentado por cuatro personas designadas para formar parte del comité de
evaluacion:

e Nel Gonzalez (miembro de la Junta Directiva)
e Rosa Ruiz (Gerente)
e M Jesis San Pio (Programas Europeos)

e Marfa Prieto (Administracion)

Una vez cumplimentado el cuestionario por cada una de las personas sefialadas, se pusieron en comin
los resultados, estableciendo por consenso los puntos fuertes y las areas de mejora.

Sesion conjunta Junta Directiva-Trabajadores

Los dias 23 y 24 de marzo de 2007, se llevé a cabo una sesién conjunta de trabajo entre Junta Directiva
y los trabajadores de la Confederacién, donde se tuvo la oportunidad de debatir sobre la tematica:
“La participacién y la cooperacion entre todos los miembros de FEAFES como principios de la calidad
;Como mejorar?”.

Asistieron a la sesion un total de 28 personas, 17 miembros de la Junta Directiva y 11 trabajadores. Para
llevar a cabo el debate de forma mas participativa se dividié a los asistentes en 4 grupos de 7 perso-
nas. Se plantearon dos temas de debate, por lo que cada tema era trabajado por dos grupos distintos:

e Grupos 1y 2: Cémo revisar y mejorar la efectividad del liderazgo, la implicacion del personal y el
cambio cultural.

e Grupos 3y 4: Situacion actual del disefio y aplicacion de las herramientas necesarias para medir la
satisfaccion de las entidades asociadas y sus demandas y propuestas de mejora.

El debate se produjo durante 30 minutos, transcurridos los cuales se reunieron todos los participantes
en sesion conjunta para poner en comin las conclusiones obtenidas en cada grupo.

2.2.3. ELABORACION DEL PLAN DE ACCION

A partir de los datos de la auto-evaluacion, y tomando en consideracion las areas de mejora extraidas de

las entrevistas de personal y la sesion conjunta entre Junta Directiva y trabajadores, los miembros del
Comité de Calidad elaboran un Plan de Accion de Mejora, donde se definieron 15 acciones de mejora, a
partir de las dreas de mejora priorizadas con base en la autoevaluacion realizada.

Estas acciones fueron las siguientes:

1. Curso de formacion de 5 horas en gestion de la calidad para miembros de la Junta Directiva.

2. ldentificar los principios que estan incluidos en el Plan Estratégico y planificar su difusién junto con
la visién y valores.

3. Revisar la efectividad del liderazgo y elaborar propuesta de mejora.

4. |dentificar los Grupos de Interés y establecer la metodologia para el anélisis de sus necesidades y
expectativas.

19
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5. Definir metodologia de elaboracion del Plan Anual.
6. Estudiar viabilidad de crear un Equipo Técnico.
7. Definicion de las politicas de personal (teniendo en cuenta el diagnéstico final).
8. Elaborar proceso para garantizar cumplimiento Ley de Proteccion de Datos.
9. Definicion de criterios para la gestion de alianzas.
10. ldentificar las necesidades de informacion de todo el personal.
11.  Definir criterios de politica medioambiental.
12. Establecer metodologia de medicion de la satisfaccion en los clientes fijando criterios para definir
objetivos a priori.
13. Aplicar la gestién por procesos contemplando la utilizacién de las Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion.
14. Establecer criterios para la medicion de resultados en la sociedad y sus indicadores.
15. ldentificar los resultados clave y establecer indicadores de rendimiento.

Para cada una de estas acciones de mejora se establecieron objetivos, responsable de la accion, recursos
necesarios, seguimiento de la ejecucién de la accion y fecha aproximada de implantacién de la accion
propuesta.

2.2.4. CONSTITUCION FORMAL DEL COMITE DE CALIDAD

Tras la contratacion de una persona asignada al Area de Calidad, se constituye formalmente el Comité de
Calidad en reunién de 13 de julio. Hasta ese momento los trabajos se venian realizando por las mismas per-
sonas a excepcion de la Técnico de Calidad bajo la denominacién de “Grupo de Calidad”.

Los miembros que componen el Comité de Calidad son:

Directivo Responsable de Calidad de FEAFES, de acuerdo a la aprobacién de la Junta Directiva: Nel
Gonzalez

Rosa Ruiz (Gerente)

M? Jesus San Pio (Programas Europeos)

Maria Prieto (Administracidn)

Adriana Montefrio (Calidad)

Ademas se establece contar con el apoyo externo de la consultora Alianzas para el Desarrollo Econémico y
Social, (ALIDES), por lo que participara en los Comités de Calidad con voz pero sin voto.

Durante la segunda reunién del Comité se aprobd el Reglamento Interno del mencionado Comité de Calidad.
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2.2.5. AVANCE DEL PLAN DE ACCION DE MEJORA

Durante el afio 2007 se fueron avanzando en las diferentes acciones de mejora planificadas:

Curso de formacion de 5 horas en gestion de la calidad para miembros de la Junta Directiva.

Identificar los principios que estan incluidos en el Plan Estratégico y planificar su difusion
junto con la vision y valores. Se identificaron los principios y se definié un borrador de plan de difusién.

Revisar la efectividad del liderazgo y elaborar propuesta de mejora. Se elabor6 una propuesta
de metodologia para revisar la efectividad de liderazgo.

Identificar los grupos de interés y establecer la metodologia para el analisis de sus necesi-
dades y expectativas. Se establecid un listado de los grupos de interés asi como la metodologia de
analisis de necesidades y expectativas en cada grupo de interés. Asimismo se extrajeron las necesida-
des y expectativas de cada grupo a partir de la informacion disponible en la entidad en ese momento.

Definir metodologia de elaboracion del Plan Anual. Se elaboré un documento borrador de
metodologfa de elaboracién del Plan Anual.

Estudiar viabilidad de crear un Equipo Técnico. Se inici6 el estudio en otras entidades de la
figura de Equipo Técnico.

Elaborar proceso para garantizar cumplimiento Ley de Proteccion de Datos. Se subcontraté
esta actividad con una empresa especializada.

Definicion de criterios para la gestion de alianzas. Se definieron los siguientes borradores:
proceso de gestion de alianzas, instruccion técnica, plantilla de ficha de nuevas alianzas.

Aplicar la gestion por procesos contemplando la utilizacion de las Tecnologias de
Informacidn y Comunicacion. Se identificaron los procesos de la entidad, elaborando el mapa de pro-
cesos. Asimismo se realizé la priorizacion de los procesos, se disefié un modelo de ficha de proceso y
se defini6 el método de disefio de flujogramas.

Establecer criterios para la medicion de resultados en la sociedad y sus indicadores. Se
elaboré un documento borrador para la definicion de los criterios a utilizar en la medicién de resultados
en la sociedad y sus indicadores.

2.3. GESTION DE COMUNICACION INTERNA

El volumen de actividad global de la Confederacion es cada dia mas amplio y diverso, como consecuencia
de la tecnificacion y profesionalizacién de las acciones desarrolladas.

Un indicador objetivo que permite valorar el volumen de actividad desarrollado es el Registro de
Correspondencia, tanto de comunicaciones entrantes como de salientes.

El control de |a correspondencia se lleva a cabo, desde el Departamento de Recepcidn, a través de una base
de datos disefiada para tal fin, que permite ofrecer una informacién cuantitativa y cualitativa, tal y como
puede comprobarse en los gréficos que se incluyen, al mismo tiempo esta herramienta de trabajo facilita el
control y seguimiento de las acciones desarrolladas.



22

ESTRUCTURA TECNICA Y DE GESTION FEAFES | MEMORIA 2007

El total de entradas registradas en el 2007 fue de 1.855, lo que supone un ascenso respecto a los datos
del afio anterior.

REGISTRO DE ENTRADAS POR ANOS

2.000 ~ 1.890 1.855

1.800

1.600

1400

1.200 [ 2004
1:33 [ 2005
600 [ 2008
400 M 2007

200

En los siguientes graficos se puede analizar la entrada de correspondencia por remitente, destacando las
entradas de nuestras Entidades miembro.
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Dichas entradas se dirigen, principalmente, al Departamento de Administracion, la Presidencia y a Gerencia.
Destacan los asuntos relativos a convocatorias de reuniones, a informacién general y a subvenciones.
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El total de salidas registradas fue de 866, lo que supone un ascenso respecto a los datos del afio anterior.

REGISTRO DE SALIDA POR ANOS
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El volumen més significativo de salidas corresponde al Departamento de Administracién, Gerencia,
Presidencia y Departamento de Documentacion. Siendo nuestras Entidades miembro las que reciben mas
correspondencia por parte de la Confederacion FEAFES, destacando los asuntos relativos a subvenciones,
a convocatorias de reuniones y a asuntos econémicos.
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REGISTRO DE SALIDAS POR DESTINATARIO
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3.1. PROGRAMAS CON CARGO A LA ASIGNACION TRIBUTARIA DEL IRPF

Los programas con cargo a la asignacion tributaria del IRPF son desarrollados por las entidades
solicitantes miembro de la Confederacion.

La labor de FEAFES, en calidad de coordinadora de estos programas, consiste en el disefio y seguimiento
de la implantacion de los mismos asf como en todas las tareas relacionadas con la gestion de la solicitud,
seguimiento v justificacién de las subvenciones concedidas por el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.

ENTIDADES EJECUTANTES DISTRIBUIDAS POR CC.AA.

+ 17 Delegaciones

9
) v
1 : ‘__4 1 +4 Delegaciones

Uy
13 + 4 Delegaciones —/ uu/- -

22 10 + 4 Delegaciones
ll Andalucia ‘ ‘ Baleares . Castilla-La Manch II Extremadura . C. Madrid
. Aragén I‘ \I Canarias I‘I Castillay Le6n I‘I Galicia . R. Murcia
. Asturias H \| Cantabria . Catalufia . La Rioja IH. C. Valencia

DISTRIBUCION PORCENTUAL DEL IMPORTE POR CC.AA.

4% 6% 15%
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. Asturias H \| Cantabria . Catalufia . La Rioja IHI C. Valencia
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DISTRIBUCION DEL IMPORTE SUBVENCIONADO POR EL MTAS POR PROGRAMAS

4,01% [ ] ATENCION DOMICILIARIA

[ ResPIRO FAMILIAR
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[ CENTROS DE ATT. DIURNA

I cesTion

11,52%
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15,18%

T
2,52%
1,16%

62,85%

3.1.1. PROGRAMA DE ATENCION DOMICILIARIA

El Programa de Atencion Domiciliaria viene, en gran medida, a paliar los déficits de atencién que
sufren las personas con enfermedad mental y sus familias ante la falta de dispositivos alternativos a la
hospitalizacién, yendo méas alla de los principios de la reforma y criterios expuestos en la Ley de Sanidad.

El programa de atencién domiciliaria esta dirigido a personas con enfermedad mental grave y a sus
familias, y tiene como objetivos:

— Mantener a la persona con enfermedad mental en su entorno comunitario con una calidad de vida
digna.

— Apoyar y ayudar a la familia en su funcién terapéutica y/o de cuidador.

— Procurar que la atencion a la persona con enfermedad mental sea completa, adecuada y
globalizada, asegurando su incorporacién a la red asistencial existente o futura de acuerdo con sus
necesidades.

Esta labor de atencién y apoyo personal se realiza a través de las siguientes areas de intervencion
psicosocial:

e Psicoeducacion

e Habilidades sociales

e Afrontamiento del estrés

e Habilidades de la vida diaria
e Rehabilitacion cognitiva

e |ntervencion comunitaria

e |ntervencion familiar

31
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Este programa se desarrolla desde 1991 y prioriza el mantenimiento de un estrecha coordinacién con el circuito
terapéutico existente en el ambito comunitario. Es financiado en su mayor parte por la subvencién con cargo a
la Convocatoria del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, que se gestiona a través de la Confederacion.

DETALLE DEL PROGRAMA DE ATENCION DOMICILIARIA POR ANO DE EJECUCION

N° de Entidades  N° de beneficiarios Importe subvencionado - MTAS
Euros
2008 127 657 723.000,00
2007 127 647 702.200,00
2006 122 605 665.500,00
2005 121 605 665.500,00
2004 113 678 644.100,00
2003 92 644 634.800,00
2002 86 626 (*) 622.047,53
2001 75 681 613.032,35
2000 60 584 508.456,24
Total 923 5.101 5.778.636,12

(*) Esta disminucion en el nimero de beneficiarios esta motivada por la mejora del Mddulo de Atencion

N° DE ASOCIACIONES ADSCRITAS AL PROGRAMA DE ATENCION DOMICILIARIA
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3.1.2. PROGRAMA DE PROMOICI(JN Y ADECUACION DE CENTROS RESIDENCIALES
Y CENTROS DE ATENCION DIURNA. INVERSIONES

El objetivo general de este programa es procurar recursos (centros) de atencion diurna y residencial a las
personas con enfermedad mental.

Los objetivos mas especificos que persigue la puesta en marcha de este programa son:

e Facilitar la insercién social y laboral a través de los centros de atencién diurna.

e Proporcionar un recurso de alojamiento, convivencia y soporte sociosanitario, lo mas normalizado
posible, que facilite la integracion y el mantenimiento en la comunidad y la mejora de la calidad de vida
de las personas con enfermedad mental.
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3.1.3. PROGRAMA DE ESCUELA DE FAMILIAS / AYUDA MUTUA

El Programa de Escuela de Familias/Ayuda Mutua se viene desarrollando desde el afio 2000, con el
fin de mejorar y favorecer la convivencia familiar, posibilitando la permanencia en su entorno de la
persona con enfermedad mental.

Los objetivos de este programa son:
— Facilitar a las familias la informacion fundamental sobre la enfermedad mental.
— Potenciar las habilidades de comunicacion familiar.
— Favorecer la solucion de problemas en el seno de la familia.
— Reducir las situaciones de estrés y sobrecarga familiar.
— Favorecer el sentido de pertenencia grupal.
— Fomentar la recuperacién de roles sociales y familiares perdidos.

— Romper el aislamiento social y la situacion de estigma de las familias de personas con enfermedad
mental.

PROGRAMA DE ESCUELA DE FAMILIAS

Este programa tiene un formato psicopedagégico orientado a la transmision de conocimientos y habilida-
des que permitan a las familias ser mas competentes en el manejo de los problemas y servir de refuerzo en
la rehabhilitacién del familiar con enfermedad mental.

Se estructura en cuatro grandes médulos:

Madulo |- Informacion sobre la enfermedad.

Médulo II- Habilidades de comunicacién y mejora del clima familiar.

Médulo Ill- Manejo del estrés y solucién de problemas concretos.

— Madulo IV- Mejora de la red de apoyo.

PROGRAMA DE AYUDA MUTUA

Esta destinado a aquellas familias que han finalizado el proceso psicoeducativo del programa de Escuela
de Familias, y tiene los siguientes objetivos:

Ofrecer un recurso de apoyo y comprension para aquellos que comparten la misma situacion.

Favorecer la orientacion a otros familiares sobre cémo afrontar los problemas de convivencia diaria,
y las situaciones de crisis 0 emergencia familiar.

— Promover el desarrollo de conductas y actitudes positivas.

Ofrecer la oportunidad de aumentar las redes de apoyo social, incrementando el nivel de
participacion ciudadana.

35
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Igualmente, con el fin de ampliar los grupos de autoayuda y conseguir asf su maxima autonomia funcional,
se desarrollan médulos de formacién dirigidos a los familiares que, de acuerdo con su trayectoria anterior,
se consideren 6ptimos para desarrollar actividades de conductores/coordinadores de Grupos de Ayuda
Mutua.
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3.1.4. PROGRAMA DE RESPIRO FAMILIAR

Desde 1998, FEAFES viene impulsando el Programa de Respiro Familiar, que tiene por objeto
desarrollar una serie de actividades dirigidas directamente a la persona con enfermedad mental que sirvan
de apoyo y respiro a la familia con la que conviven.

Este programa contempla la intervencion en:
e Situaciones de emergencias o circunstancias especiales.

e Situaciones recomendadas de alivio y respiro transitorio, considerando este Ultimo un elemento
preventivo de gran interés para el bienestar del propio colectivo.

El programa utiliza y propone en su ejecucion:

e Una red de apoyos internos de la propia Organizacion.

e Una red externa a través de la utilizacioén de recursos comunitarios, generalmente normalizados.

Este tipo de ejecucion contribuye a la normalizacion social, disminuyendo los niveles de estigmatizacién: la

sociedad tiene la oportunidad de comprobar que las personas con enfermedad mental pueden y deben vivir
en comunidad.

SUBVENCION CONCEDIDA PARA LA REALIZACION
DEL PROGRAMA DE RESPIRO FAMILIAR
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DISTRIBUCION DEL IMPORTE POR CC.AA.
PROGRAMA DE RESPIRO FAMILIAR
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3.1.5. PROGRAMA DE REHABILITACION DE PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL RECLUIDAS
EN CENTROS PENITENCIARIOS. APOYO A LA REHABILITACION PSIQUIATRICA

El programa persigue la mejora de la situacion de las personas con enfermedad mental crénica sometidas
a régimen penal-penitenciario, en el periodo en que permanecen recluidas, asi como favoreciendo su rein-
sercion social en el momento de su puesta en libertad, tratando ademas de evitar en lo posible las posibi-
lidades de reincidencia y el desarraigo social y familiar.

Asimismo contempla el apoyo a la familia, tanto durante la fase de internamiento como en la preparacion
de la salida del enfermo del centro penitenciario.

Acciones que contempla:
e Programas de rehabilitacion psico-socio-laboral de personas en régimen abierto.
e Programas de rehabilitacion a las personas en régimen cerrado.

e Actividades de informacion, formacién y apoyo que prestan las asociaciones miembros de la
confederacion a las familias.

e Acciones de informacion y difusién del programa.

e Proyectos de mejora de la imagen social del colectivo.
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3.1.6. PROGRAMA DE CAPTACION Y FORMACION DEL VOLUNTARIADO

El voluntariado es un movimiento social que favorece la integracion social y contribuye al aumento de la
solidaridad hacia los colectivos menos favorecidos, promoviendo los valores de participacion social como
agente de socializacion.

FEAFES desarrolla desde 1998 el Programa de Captacion y Formacion del Voluntariado, al considerar
que el voluntariado social es un factor primordial para la consecucion de los fines de nuestra Organizacion.

Este programa tiene como objetivos fundamentales:

— Sensibilizar a la poblacién general sobre la importancia del voluntariado y favorecer su reconoci-
miento en la sociedad.

— Informar y sensibilizar sobre la realidad de las personas con enfermedad mental y sus familias.

— Sensibilizar para la incorporacién de voluntarios a las actividades realizadas por las asociaciones de
personas con enfermedad mental y familiares.

— Incorporar comprometida y activamente en los voluntarios a los proyectos, en contra de acciones
individuales y aisladas.

— Formar al voluntariado al objeto de una adecuada capacitacién para el desempefio de sus activida-
des a favor del colectivo.

El programa esta dividido en dos niveles:

Captacion: Contempla las actuaciones destinadas a la poblacién en general y tiene como objetivos princi-
pales la sensibilizacion, mentalizacion y fomento del voluntariado.

Para lograr estos fines se llevan a cabo campafas de sensibilizacion y divulgacion dirigidas a la sociedad
en general, a través de los medios de comunicacion social, y a colectivos especificos de importancia socio-
comunitaria.

Promocion y formacién: Las actividades de promocion estan dirigidas a colectivos de personas conside-
radas “voluntarios potenciales”, con el &nimo de favorecer su incorporacién a actividades a favor de
nuestro colectivo.

Las actividades de formacion tienen como finalidad que los voluntarios adquieran conocimientos generales
sobre la enfermedad mental y las habilidades necesarias para el manejo de situaciones de interaccion con
las personas con enfermedad mental y sus familias.

La formacion se estructura en dos niveles:
— Cursos de formacién general para voluntarios recién incorporados.

— Cursos de formacién especializada para voluntarios ya fidelizados que cooperan de forma activa y
continua en las actividades.

Puede verse reforzada, igualmente, por actividades complementarias de convivencia e intercambio.
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3.2. ACTUACIONES DE VACACIONES Y TURISMO CULTURAL EN EL AMBITO
DE LA UNION EUROPEA

Estas actuaciones tienen por objeto promover la calidad de vida de las personas con enfermedad mental
facilitando su acceso al ocio y el disfrute del tiempo libre, tanto en Espafia (a través de Vacaciones), como
en los paises de nuestro entorno Europeo (a través del Turismo Cultural en el &mbito de la Unién Europea).
Las actuaciones parten de la base de que un adecuado uso del ocio y el tiempo libre, que permita el
acceso a la cultura y la naturaleza, facilita el equilibrio individual y social de las personas, puesto que
contribuye a la plena participacién e integracion social de las personas con enfermedad mental en
entornos normalizados.

Se trata de actuaciones muy valoradas, tanto institucionalmente como por parte de los beneficiarios direc-
tos y permite ademas que las familias de las personas con enfermedad mental participantes puedan disfru-
tar de un descanso en las tareas de cuidado.

Estas actuaciones estan cofinanciadas por el IMSERSO dentro de su convocatoria para actuaciones de
turismo y termalismo para personas con discapacidad.

Como puede observarse, de acuerdo a los graficos siguientes, se ha producido un incremento importante
de subvencién concedida asf como de la diversidad y el nimero de beneficiarios.

CANTIDADES CONCEDIDAS POR EL IMSERSO
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ACTUACION DE VACACIONES 2007

FECHA DE EJECUCION ORIGEN DESTINO USUARIOS MONITORES
20/27 abril Extremadura Mallorca 20 ®
02/09 mayo Asturias Las Palmas 7 2
09/16 mayo Barcelona Las Palmas 18 4
09/16 mayo Extremadura Lanzarote 8 2
09/16 mayo Navarra Mallorca 14 3
09/16 mayo Madrid Tenerife 24 5
Albacete 8 2
09/16 mayo Huesca Costa del Sol 14 3
Zaragoza 10 2
09/16 mayo Cantabria Salou 20 4
Canarias 10 2
09/16 mayo Extremadura Costa Brava 15 3
04/11 junio Pais Vasco Mallorca 44 9
06/13 junio Madrid Mallorca 11 2
Madrid 8 3
06/13 junio Alicante Mallorca 22 4
06/13 junio Granada Lanzarote 10 2
06/13 junio Toledo Ibiza 8 2
06/13 junio Castillay Leén Benidorm 39 9
06/13 junio Asturias Las Palmas 6 2
Asturias 21 )
06/13 junio Cuenca Asturias g 2
Toledo 13 3
06/13 junio Alicante Asturias 9 2
Albacete 10 2
Albacete 12 2
06/13 junio Cuenca Galicia 8 2
Ciudad Real 9 2
Menorca 9 2
06/13 junio Tenerife Costa Brava 36 7
06/13 junio Caceres Costa Brava 16 4
Madrid 23 4
06/13 junio Madrid Costa Brava 2 1
Madrid 5 1
Albacete 10 2
06/13 junio Guadalajara Costa Brava 45 9
06/13 junio Murcia Costa Brava 66 16
06/13 junio Castillay Ledn Costa Brava 37 9
Valencia 10 2
06/13 junio Alicante Costa Brava 9 2
Alicante 14 3
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ACTUACION DE VACACIONES 2007

FECHA DE EJECUCION ORIGEN DESTINO USUARIOS MONITORES
09/16 junio Sevilla Benidorm 24 5
Toledo 9 3
10/17 junio Cadiz Tenerife 37 8
15/22 septiembre Barcelona Benidorm 28 8
19/26 septiembre Barcelona Lanzarote 17 3
Barcelona 13 3
19/26 septiembre Barcelona Mallorca 1 2
Alicante 5 1
19/26 septiembre Galicia Ibiza 42 9
15/22 octubre Asturias Lanzarote 7 2
Canarias 20 4
17/24 octubre Ibiza Galicia 13 2
Cérdoba 8 2
Burgos 10 2
17/24 octubre Ciudad Real Costa del Sol 4 1
Teruel 9 2
Guadalajara 4 1
07/14 noviembre Madrid Tenerife 4 2
07/14 noviembre Barcelona Galicia 7 2
07/14 noviembre Madrid Costa del Sol 14 3
12/19 diciembre Tenerife Costa del Sol 13 3
TOTALES 988 220
1.208
ACTUACION DE TURISMO CULTURAL EN EL AMBITO DE LA U.E. 2007
FECHA DE EJECUCION ORIGEN DESTINO USUARIOS MONITORES
17/24 mayo Mallorca Paris 6 2
Madrid 13 3
Madrid 4 1
18/25 mayo Madrid Praga 2 1
Malaga 16 3
26/09 - 03/10 Alicante Paris 3 1
Madrid 7 2
30/09 - 07/10 Pontevedra Praga 8 2
Pontevedra 4 1
TOTALES 63 16
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PARTICIPANTES POR CONVOCATORIAS ANUALES
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3.3. PROGRAMAS DE INSERCION LABORAL

El departamento de Programas de Insercién Laboral de FEAFES tiene como objetivo favorecer la incorpora-
cion y mantenimiento en el empleo de las personas con enfermedad mental, entendiendo éste como un
eslabon clave para la integracion y la autonomia.

Se facilita informacién sobre insercion laboral de Personas con Enfermedad Mental a todas las personas
interesadas, asf como a las Asociaciones y Federaciones miembro que lo solicitan.

3.3.1. CONVENIO CON FUNDOSA SOCIAL CONSULTING

Estas acciones formativas, coordinadas desde la Confederacidn, se desarrollan por parte de entidades
miembro solicitantes en colaboracién con y en el marco del Convenio establecido con la Fundacién ONCE y
cuentan con la financiacion del Fondo Social Europeo.

A lo largo del afio 2007 se imparten, como en el afio anterior, talleres de formacion preelaborales como son
los Talleres de Motivacion, Talleres de Habilidades Preelaborales y Talleres de Habilidades Personales y
Sociales. Ademas, se realizan cursos especificos en el campo de la jardineria y de la informética, disefio
multimedia, contenidos para medios “on line” y escritos.

FECHA ASOCIACION LOCALIDAD TALLER

24/04-14/06 VIVIR Cuenca HH. Personales y Sociales

4/06-22/06 ASAPME ZARAGOZA /aragoza Motivacion

18/06-29/06 ASASAM Llodio Motivacion

25/06-14/09 ASAPME ZARAGOZA Zaragoza HH. Pre-laborales

27/06-11/07 AFEMEN Cadiz Motivacion

11/07-27/07 AFEMEN Cadiz HH. Pre-laborales

5/09-14/09 AFESOL Benalmadena Motivacion

17/09-14/12 ASAPME ZARAGOZA Zaragoza HH. Personales y Sociales

17/09-28/09 AFESOL Benalmadena HH. Pre-laborales

17/09-21/09 AFES Tenerife Motivacion

15/10-7/11 AFAUS Guadalajara Motivacion

15/10-26/10 AGIFES Donostia Motivacion

12/11-03/12 AFAUS Guadalajara HH. Pre-laborales

19/11-26/11 APAEM Jaén Motivacion

27/11-10/12 APAEM Jaén HH. Pre-laborales

10/12-21/12 ASOFEM Lorca Motivacion

1/01-16/05 ASAPME ZARAGOZA Zaragoza Disefio y Creacién Multimedia

17/09- ASAPME ZARAGOZA Zaragoza Contenidos para medios On-Line
y escritos

19/09-12/11 ASAPME ZARAGOZA Zaragoza Windows, Word, Excell e Internet

13/11- ASAPME ZARAGOZA Zaragoza Disefio y Creacién Multimedia

17/12-21/12 AFESA Delegacion de Jardinerfa

Occidente Asturias
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Como resultado de esta formacion, veintitrés alumnos accedieron a un empleo, ademas un ndmero
significativo de participantes comenzaron una blsqueda activa de empleo o se incorporaron a alguna
accion formativa mas especifica.
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3.3.2. PROGRAMA EMPLEO CON APOYO DE LA OBRA SOCIAL CAJA MADRID

El programa ECA Caja Madrid es un programa de empleo con apoyo de la Obra Social Caja Madrid gestio-
nado por el Instituto Universitario de Integracién en la Comunidad (INICO), con el objetivo de lograr
inserciones laborales de personas con discapacidad o desventaja social en empleo ordinario.

Fruto de la participacién de FEAFES en este programa es la insercion de 17 personas en un empleo
ordinario a lo largo del afio 2007, ademéas del mantenimiento en el puesto de trabajo de 11 personas que
obtuvieron empleo dentro de este programa en afios anteriores.

PROGRAMA ECA - NUEVAS INSERCIONES POR COMUNIDAD AUTONOMA

[/ ] ISLAS BALEARES
CASTILLA-LA MANCHA

| | CASTILLAYLEON

CATALURA

MURCIA

COM. VALENCIANA

PAIS VASCO

PROGRAMA ECA - ACCIONES MANTENIMIENTO POR COMUNIDAD AUTONOMA

ISLAS CANARIAS
CATALUNA
| COM.VALENCIANA
[l Paisvasco
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Este programa financia acciones de nivel de apoyo 2 (personas con enfermedad mental con discapacidad
entre el 33% y 64%) con 2.500 las nuevas inserciones y 1.250 cada accién de mantenimiento. Y de nivel
de apoyo 3 (personas con enfermedad mental con una discapacidad del 65% o superior) que cuentan con
una financiacion de 5.000 por cada nueva insercion y de 2.500 por cada accién de mantenimiento.

Asi, la proyeccion se concreta como sigue:

e (IRASOL (Mallorca) 1 nueva insercion Nivel Apoyo 2
7 nuevas inserciones Nivel Apoyo 3

e AFAES (Las Palmas) 26 nuevas inserciones Nivel Apoyo 3
e AFES (Tenerife) 3 nuevas inserciones Nivel Apoyo 3
2 mantenimientos Nivel Apoyo 3

e APAFES (Ciudad Real) 1 nueva insercion Nivel Apoyo 2
3 nuevas inserciones Nivel Apoyo 3

e VIVIR (Cuenca) 2 nuevas inserciones Nivel Apoyo 2
1 nueva insercion Nivel Apoyo 3

e AFAUS (Guadalajara) 2 nuevas inserciones Nivel Apoyo 2
5 nuevas inserciones Nivel Apoyo 3

1 mantenimiento Nivel Apoyo 3

e FEAFES BURGOS-PROSAME 1 nueva insercion Nivel Apoyo 2
1 nueva insercion Nivel Apoyo 3

1 mantenimiento Nivel Apoyo 2

1 mantenimiento Nivel Apoyo 3

e FEAFES AVILA 2 nuevas inserciones Nivel Apoyo 3
FAEMA-LA MURALLA 2 mantenimiento Nivel Apoyo 3

e DAU (Barcelona) 5 nuevas inserciones Nivel Apoyo 3
1 mantenimiento Nivel Apoyo 2

3 mantenimientos Nivel Apoyo 3

o FEAFES CACERES 1 nueva insercion Nivel Apoyo 3
e FEAFES Plasencia: 2 nuevas inserciones Nivel Apoyo 2
2 nuevas inserciones Nivel Apoyo 3

e FEMASAM (Madrid) 5 nuevas inserciones Nivel Apoyo 2
10 nuevas inserciones Nivel Apoyo 3

e ASAV (Leganés) 3 nuevas inserciones Nivel Apoyo 2
3 nuevas inserciones Nivel Apoyo 3

e FEAFES MURCIA 1 nueva insercion Nivel Apoyo 2
1 nueva insercion Nivel Apoyo 3

e AFESMO (Molina del Segura) 2 nuevas inserciones Nivel Apoyo 2
2 nuevas inserciones Nivel Apoyo 3

e ASASAM (Llodio) 1 nueva insercion Nivel Apoyo 2

1 nueva insercion

Nivel Apoyo 3
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e ASAFES (Vitoria) 11 nuevas inserciones Nivel Apoyo 2

1 nueva insercion Nivel Apoyo 3

2 mantenimiento Nivel Apoyo 2

1 mantenimiento Nivel Apoyo 3
e AFEMA (Alicante) 1 nueva insercion Nivel Apoyo 2

4 nuevas inserciones Nivel Apoyo 3

1 mantenimiento Nivel Apoyo 3

La cuantia econémica obtenida por asociaciones miembro de la Confederacién dentro de este programa es
de 75.664,42€ distribuyéndose de la siguiente manera:

PROGRAMA ECA - FINANCIACION

euros
16.000 — 15.722

14.000
12.000

10.000 - ['] ISLAS BALEARES

[ ISLAS CANARIAS
|| CASTILLA-LA MANCHA
[ cASTILLAY LEON
Bl catALURA
[ ] MuRCIA

[l CcOM. VALENCIANA
HH” ”H‘H [ ] Paisvasco

8.000

6.000

4.000

2.000

3.3.3. FEAFES EMPLEO

FEAFES EMPLEO es una Asociacion Empresarial de émbito estatal que agrupa, desde 2004, a Centros
Especiales de Empleo cuyos objetivos son el fomento, desarrollo y promocién del empleo de personas con
enfermedad mental.

A'lo largo de 2007, el Departamento de Insercion Laboral continué prestando apoyo administrativo a la orga-
nizacién FEAFES Empleo. Se remitié a todos los socios un total de 65 correos electrénicos relacionados con
el empleo de las personas con discapacidad.

El 22 de febrero se celebré una Asamblea General y el 16 de noviembre se llevé a cabo una reunién de la
Junta Directiva y Asamblea General.

En 2007 FEAFES Empleo participa activamente en todos los grupos de trabajo de Federaciéon Empresarial
Espafiola de Asociaciones de Centros Especiales de Empleo (FEACEM), asi como en su Junta Directiva en
la que esta representado. Se ha contado con la participacién y las aportaciones de los socios sobre los
distintos temas que han ido surgiendo en los diferentes grupos de trabajo.
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3.4. PROGRAMAS INTERNACIONALES

Para FEAFES cobra gran importancia el intercambio de buenas practicas y experiencias con organizaciones
de otros paises, asi como la unién con estas entidades para lograr mejoras en materia de salud mental en
el ambito internacional.

Por este motivo el departamento de Programas Europeos de FEAFES se articula sobre cuatro ejes:

— Intercambio de conocimientos y experiencias con entidades internacionales (relaciones internacio-
nales).

— Seguimiento de politicas y legislacién internacional en materia de discapacidad por enfermedad
mental.

— Actuaciones y proyectos internacionales.

— Atencion a solicitudes de informacién procedentes o relativas a iniciativas europeas o recursos de
salud mental en el extranjero.

3.4.1. RELACIONES INTERNACIONALES

La finalidad es dar a conocer la situacion de la salud mental en Espafia y particularmente la realidad de
movimiento asociativo, y establecer alianzas para identificar experiencias y desarrollar proyectos que per-
mitan lograr mejoras en nuestro ambito.

FEAFES es miembro de la World Federation for Mental Health, de la World Fellowship for Schizophrenia and
Allied Disorders, de Mental Health Europe, de la Asociacién Espafiola del Pacto Mundial de las Naciones
Unidas y miembro fundador de EUFAMI (Federacién Europea de Asociaciones de Familiares de Personas con
Enfermedad Mental).

En el 2007, podemos destacar los siguientes aspectos de nuestras relaciones con las entidades de las que
somos miembro:

e MENTAL HEALTH EUROPE (MHE) .

La comunicacion con esta entidad es continua y fluida, se intercambian opiniones y se par-

ticipa en procesos de consulta. En el afio 2007, se publicaron dos articulos en las revistas
mensuales de MHE (MHE Newsletter de marzo y abril), relativas a la presentacion de la
Estrategia en Salud Mental del Sistema Nacional de Salud y la participacién de FEAFES en *‘
su proceso de elaboracion.

e EUFAMI

Como un aspecto a destacar afiadido a la estrecha comunicacién que se mantiene con esta entidad, en 2007
FEAFES colabor6 en la realizacién de una rueda de prensa en el marco del Congreso de la Asociacion de
Psiquiatras Europeos que se celebré en Madrid en el mes de marzo, con el fin de resaltar la necesidad de
enfoques integrales en el tratamiento de la enfermedad mental.
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Por otra parte, EUFAMI hizo eco en su publicacién de conmemoracién de su decimoquinto aniversario, en
su memoria anual y en tres de sus boletines electrénicos mensuales de noticias relacionadas con FEAFES:
en enero se recogié informacion del taller PROSPECT desarrollado en 2006 durante las Jornadas del
Hospital de Zamudio; en febrero se recogié una nota acerca de la jornada de asociaciones de pacientes de
febrero en Londres; en mayo se public una noticia relativa a la presentacion de la Estrategia en Salud
Mental.

e WORLD FEDERATION FOR MENTAL HEALTH

Desde FEAFES, como todos los afios, se dio difusion a la iniciativa del Dia Mundial de la
Salud Mental promovida por esta entidad, y se informé posteriormente de las acciones
desarrolladas que quedan publicadas en su web. Para més informacién sobre el Dia
Mundial puede consultarse la seccién de Comunicacion.

e OTRAS ENTIDADES

Con ocasién de su visita a Espafia se desarrollaron reuniones de presentacién mutua de actividades con
las siguientes asociaciones:

— Voz Pro Salud Mental (México, febrero 2007)
— Fundacién Manuel Camelo (México, marzo 2007)

— Espérance Haut de Seine (Francia, mayo 2007)

En este sentido, hay que destacar el proyecto de la Asociacion Tunecina para la Salud Mental y financiado
por la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional (AECI) consistente en la construccion de un centro e
iniciacion de un proyecto de Rehabilitacion Psicosocial y laboral en dicho pais. En este contexto, la
Asociacion Tunecina y la AECI organizaron una serie de visitas en Espaia. El 27 de junio, FEAFES y la aso-
ciacion AFAP les dimos a conocer una aproximacion a la realidad de la salud mental en nuestro pais, asf
como la experiencia concreta de rehabilitacion a través del Centro Especial de Empleo y la miniresidencia
de esta asociacién miembro de FEAFES sita en Pedrezuela.

Se mantuvo la colaboracion, iniciada un afio antes, con el European College of Neuropsychopharmacology
en relacion a su vigésimo primer Congreso de Barcelona en 2008. Esta colaboracion consiste en la publi-
cacion en los materiales divulgativos de dicho congreso de obras pictéricas de personas con enfermedad
mental vinculadas al movimiento asociativo FEAFES, asi como la cesién de un espacio informativo durante
la celebracion del evento.

3.4.2. SEGUIMIENTO DE LEGISLACION Y POLITICAS INTERNACIONALES

El departamento realizé un seguimiento del desarrollo, en particular, de las siguientes areas de la politica
europea e internacional en materia de discapacidad y salud mental, informando a las entidades a través
de comunicaciones internas o de las publicaciones:

Nueva etapa de los Fondos Estructurales.

Convencién sobre los derechos de las personas con discapacidad.
— Ao Europeo de Igualdad de Oportunidades.

— Seguimiento del Libro Verde de la Salud Mental de la Comision Europea.
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3.43. ACTUACIONES INTERNACIONALES

Stignie
ﬂ.l.".rpujll:llhuuk

e INTERNATIONAL MENTAL HEALTH STIGMA GUIDE BOOK - i

Por encargo de la Organizacién Mundial de la Salud, el Scottish Development
Centre for Mental Health desarrollé un estudio con el fin de identificar buenas
practicas en el abordaje y lucha contra el estigma'y elaborar una guia de orien-
taciones.

FEAFES participd en esta iniciativa cuya publicacion de resultados veran la luz
en 2008, y esta disponible en www.feafes.com.

e PROYECTO LEXICON

Con motivo de una propuesta surgida desde
Asociaciones Pro Salud Mental de diferentes pafses, en
la reunién International Mental Health Summit de junio
en Atenas, se inicid el proyecto Lexicon, encaminado a
crear una guia internacional para orientar a los medios
de comunicacion en el tratamiento adecuado de la infor-
macion relacionada con la salud mental. Se creé un
grupo de trabajo formado por la WFMH, EUFAMI, la B e e PR .
Alianza Global para la salud Mental (GAMIAN), NAMI -
(Asociacion Estadounidense de Familias y Personas con

Enfermedad Mental), Schizophrenia Ireland, FINFAMI (asociacién de usuarios de Finlandia) y FEAFES, que
compartieron sus distintas actuaciones con los medios de comunicacion y crearon las bases de la guia que
se finalizaria en 2008. El trabajo se desarroll6 en una reunion en el mes de octubre en Dublin y a través de
la comunicacion por Internet.

* FORUM 4 MENTAL HEALTH

En la reunion de Atenas del mes de junio se resaltd asimismo la necesidad por parte del movimiento aso-
ciativo internacional de disponer de un espacio en Internet para el intercambio de experiencias. El mismo
grupo de trabajo del Lexicon trabajé en el disefio de este foro que se finalizarfa y presentara en 2008.
www.forum4mentalhealth.com

e PUBLICACION INFANTIL: FUFU Y EL ABRIGO VERDE

A través de los contactos en EUFAMI, FEAFES tuvo conocimiento de este
interesante libro elaborado en Suiza por iniciativa de la asociacion de
familiares VASK y destinado a ayudar a entender a los mas jévenes la
enfermedad mental, particularmente a los hijos de personas afectadas
por este tipo de trastornos.

GOUPL

el BN B e,

s

Desde FEAFES se solicitd la traduccién de este documento a la seccion 1 Y
espafiola de la misma compaiifa farmacéutica que lo financié y propulsé T

en dicho pafs. o L

El libro fue traducido al castellano y se realizé una amplia difusién en
formato electrénico, a través de nuestra web, y en papel.
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e CONVENIO DE COLABORACION CON AMNISTIA INTERNACIONAL

En Estados Unidos, donde sigue siendo legal la pena de muerte, ésta se aplica también a personas con
enfermedad mental que han sido juzgadas culpables de crimenes graves, sin considerar en muchas ocasio-
nes su inimputabilidad y la falta de procesos judiciales justos para estas personas. Por este motivo, desde
2006, FEAFES mantiene un convenio de colaboracién con Amnistia Internacional para reivindicar la aboli-
cién de estas practicas inaceptables como paso previo para la abolicién total de la pena de muerte.

El convenio consiste en la recogida de firmas, solicitud de mociones por parte de las administraciones y
colaboraciones en las acciones urgentes por ejecuciones inminentes.

La federacion vasca FEDEAFES, miembro de FEAFES, conjuntamente con el grupo de accion local de
Amnistia Internacional, lograron que el Parlamento Vasco se pronunciara, en diciembre del 2007, a favor de
la abolicién de la pena de muerte a personas con enfermedad mental.

e PROYECTO “FROM EXCLUSION TO INCLUSION — THE WAY FORWARD TO PROMOTING
SOCIAL INCLUSION OF PEOPLE WITH MENTAL HEALTH PROBLEMS IN EUROPE”

Debido a las situaciones de exclusion o riesgo de ella en la que se encuentran numerosas personas con
enfermedad mental, la entidad Mental Health Europe (MHE) desarroll6 una iniciativa con el fin de analizar
el estado de diferentes factores de riesgo de exclusion en los paises miembro de la Unién Europea (UE),
analizar las actuaciones por parte de la UE para combatir estas situaciones e identificar recomendaciones.

En este marco, MHE solicitd a FEAFES su colaboracién mediante el desarrollo de un informe. El documen-
to finalmente publicado esta disponible en nuestra web.

e ESTUDIO SOBRE LOS RIESGOS DE DISCRIMINACION CONTRA LAS PERSONAS EN
SITUACION DE GRAN DEPENDENCIA

FEAFES particip6 en el estudio “los riesgos especificos de discriminacion contra las personas en situacion
de gran dependencia o con necesidades complejas” promovido por un consorcio Europeo de entidades, a
través de una entrevista personal a José Maria Sanchez Monge, Presidente de FEAFES.

Este estudio da lugar a un amplio informe, disponible en inglés, que consta de cuatro volimenes: el prime-
ro de ellos recoge una serie de recomendaciones politicas, el segundo refleja los resultados del estudio y
su andlisis, la tercera parte plantea informes para cada uno de los pafses estudiados, y en el cuarto y (lti-
mo volumen, se ofrecen ejemplos de buenas practicas en este sentido.

e CONGRESO DE LA FEDERACION
EUROPEA DE ASOCIACIONES
DE FAMILIARES DE PERSONAS
CON ENFERMEDAD MENTAL:
EUFAMI

Los dias 14 a 16 de septiembre de 2007
se celebré en la ciudad de Tordn
(Polonia) el 4° Congreso de EUFAMI.
Desde FEAFES se difundio el evento y
apoyd econémicamente la participa-
ciéon de un ndmero de asociados. Al
evento asistieron finalmente 26 personas
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vinculadas al movimiento asociativo
FEAFES de Andalucfa, Asturias,
Baleares, Canarias, Catalufia, Galicia,
Pais Vasco y Comunidad Valenciana.

El congreso contd con ponentes de
alta relevancia en el ambito de la
salud mental. Como cierre del congre-
so, se presentd la Declaracion de
TorGn a la que se dio lectura en dife-
rentes idiomas, por parte de los repre-
sentantes estatales de diferentes pai-
ses entre ellos Jose M? Sénchez
Monge, Presidente de FEAFES.

e ESTUDIO SOBRE LA REMISION DE LOS SINTOMAS EN LA ESQUIZOFRENIA

Con el fin de conocer las percepciones por parte de las familias de la remision de los sintomas de la esqui-
zofrenia, es decir del descenso de los niveles de expresién de los sintomas que inicialmente condujeron al
diagnéstico, EUFAMI promueve un estudio basado en un cuestionario accesible a través de la web.

FEAFES circula esta informacion entre sus miembros dando lugar a un total de 35 respuestas desde Espaiia,
correspondientes a un 11% de la muestra total. Los resultados de este estudio fueron presentados por
EUFAMI con ocasion del Dia Mundial para la Salud Mental y estan disponibles en nuestra web.

e CAMPANA DE REIVINDICACION DE UNA DIRECTIVA EUROPEA ESPECIFICA EN MATERIA DE
DISCAPACIDAD

Con motivo de su décimo aniversario y en el marco del Afio Europeo de Igualdad de Oportunidades, el Foro
Europeo de la Discapacidad lanzé una campafa con el fin de reivindicar una directiva europea especifica en
materia de discapacidad. La meta era recoger un millén de firmas en el dmbito europeo y se alcanzé con
creces.

Numerosas entidades miembro de FEAFES participaron en la recogida de firmas contribuyendo asi a que los
objetivos establecidos para Espaia, y coordinados desde el Comité Espafiol de Representantes de Personas
con Discapacidad CERMI, sobrepasaran las expectativas.



capitulo 4

CEIFEM
CENTRO ESPANOL DE

INFORMACION Y FORMACION
SOBRE LA ENFERMEDAD MENTAL







FEAFES | MEMORIA 2007 CEIFEM

El Centro Espafiol de Informacion y Formacién sobre Enfermedad Mental (CEIFEM), como servicio
dependiente e integrado en la estructura de la Confederacién, es un servicio consolidado y que sigue
respondiendo a la necesidad que origind su creacion, el dar informacién permanente, directa y continuada
en salud mental.

Este centro se cred en 1998 con los objetivos de proporcionar informacién, formacién, documentacion y
asesoramiento sobre Salud Mental.

El CEIFEM mantiene desde su creacién y promocion la financiacién de Janssen-Gilag.

El CEIFEM ofrece los siguientes servicios:
e Departamento de Informacion

e Departamento de Asesoria Juridica

e Departamento de Comunicacién

e Departamento de Formacidn

e Departamento de Documentacion

El CEIFEM dirige su actividad hacia:

e las personas con enfermedad mental, asi como a familiares, amigos o allegados interesados en el
campo de la Salud Mental

e A todo profesional de la salud

e Ala sociedad en general

CENTRO ESPANOL DE INFORMACION Y FORMACION SOBRE LA ENFERMEDAD MENTAL (CEiFEM):
Total de intervenciones por departamento durante el afio 2007

TOTAL: 1.634

Il DEPARTAMENTO INFORMACION: 972

|| DEPARTAMENTO ASESORIA JURIDICA: 402
9% [l DEPARTAMENTO DOCUMENTACION: 152
HWIHW“””:;% | DEPARTAMENTO COMUNICACION: 108
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4.1. DEPARTAMENTO DE INFORMACION

El objetivo principal de este departamento, tal y como viene desarrollado desde sus inicios, es el de informar
y asesorar sobre recursos sociosanitarios y de atencién social, a toda persona que lo solicite - familiar o
persona con enfermedad mental, entidad. . .- siempre y cuando esté relacionado con la salud mental.

Asimismo, se encarga de derivar hacia el departamento de Asesorfa Juridica a toda persona que necesite
orientacién, asesoramiento e informacién juridico-administrativa: pensiones, incapacidad, minusvalia,
herencias, jubilacion, etc.

Con relacioén a la persona objeto de la consulta, el perfil del demandante durante el afio 2007 es: madre o
hermana/o de vardn, de entre 25-34 afios, con trastorno psicético, que solicita principalmente orientacion
(No saben qué hacer, necesitan que alguien les orienten y le ayuden...), sequido de informacién sobre
recursos (Hospitales Psiquiatricos, Centros de Rehabilitacién, Asociaciones...).

Este departamento no realiza recomendaciones médicas ni farmacéuticas. En este caso el referente
siempre sera su centro de salud mental.

TIPOS DE CONSULTAS EFECTUADAS DURANTE EL ANO 2007

TOTAL: 1.634

[/ ORIENTACION FAMILIAR: 418
] CONSULTA JURIDICA: 415
| INFORMACION SOBRE RECURSOS: 353

Il INFORMACION Y ENVIO DE DOCUMENTACION: 178
oy H““— S
[ INFORMACION DE TIPQ SANITARIO: 33
22% 25% I comuNicACION: 108

['] otRos: 103

QUIENES HAN CONSULTADO DURANTE EL ANO 2007

12% o

|‘|I

Il PROFESIONAL
I EnTiDAD

-7 TOTAL: 1.634

[] FAMILIAR

[l PERSONA CON ENFERMEDAD MENTAL

| | OTRA PERSONA INTERESADA
ENTIDAD/PROFESIONAL

45%
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VINCULO ENTRE LOS FAMILIARES SOLICITANTES Y LA PERSONA
CON ENFERMEDAD MENTAL

CEIFEM

13%

5%
8% x

27% \

“36%

MADRE
PADRE

HERMANA/O
HIJA/O
CONYUGE/PAREJA

1%
0TROS FAMILIARES

(TiOS, PRIMOS, CUNADOS, ABUELOS...)

ENFERMEDAD Y SEXO DE LAS PERSONAS OBJETO DE LAS CONSULTAS REALIZADAS
AL DEPARTAMENTO DE INFORMACION CEIFEM DURANTE EL ANO 2007

TRASTORNOS PSICOTICOS: -- ESQUIZOFRENIA:

E. Paranoide, E. hebefrénica, E. Catatonica,

E. Indiferenciada. - - 0TROS TRASTORNOS PSICOTICOS:
T. Esquizoafectivos, T. Esquizofreniformes, T. Delirantes,
T. Psicoticos Breves, T. Psicoticos Compartidos.

TRASTORNOS DEL ESTADO DE ANIMO: Episocio
Maniaco, Trastorno Bipolar, Episodio Depresivo, Trastorno
Depresivo Recurrente, Trastorno Afectivo Persistente.

TRASTORNOS DE LA PERSONALIDAD: TP Paranoide,
TP Esquizoide, TP Esquizotipico, TP Histrionico,

TP Narcisista, TP Disocial, TP Limite, TP Obsesivo,
TP Por Dependencia, TP por Evitacidn, TP Mixto.

TRASTORNOS NEUROTICOS: T de Ansiedad Fobica.
T Obsesivo C 0 de Ad i6n. T. Disociati

5 p 15 p o
(de Conversacion), T. Somatomorfos, Otros T. Neurdticos.

OTRAS PATOLOGIAS / DISCAPACIDADES

B MUJERES
[l varones

SIN DIAGNOSTICAR o NO FACILITA

122
291
61
63
37
55
"
16
n
23
18
33
I T T T T T 1
0 50 100 150 200 250 300
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EDAD Y SEXO DE LAS PERSONAS OBJETO DE LAS CONSULTAS REALIZADAS
AL DEPARTAMENTO DE INFORMACION CEIFEM DURANTE EL ANO 2007

DE5A15ANOS |0

DE 16 A 24 ANOS &

DE 25 A 34 ANOS
DE 35 A 44 ANOS
DE 45 A 54 ANOS
DE 55 A 64 ANOS
DE 65 A 74 ANOS

DE 75 Y MAS ANOS

NO FACILITAN EDAD

160

= EDAD MUJERES Il EpAD VARONES

El departamento de informacién mantiene comunicacion constante con las entidades miembro de FEAFES,
fundamentalmente para mantener actualizados sus datos y gestionar la Base de Datos con la que cuenta.
La principal finalidad es la de facilitar informacion a toda persona o entidad que requiera sus servicios y
remitirle a la entidad mas cercana a su domicilio, donde se podran beneficiarse de los servicios y activida-
des que prestan.

Ha participado de forma activa en las tareas de creacion, mantenimiento y actualizacién de datos en la
pagina Web de FEAFES.

Asimismo, el departamento también se responsabiliza del mailing para la distribucion de las revistas
Boletin Encuentro y Punto de Encuentro, cualquier tipo de material divulgativo e informacién de caracter
nacional y que va dirigido tanto para las entidades miembro de FEAFES, como a otros colectivos,
profesionales y entidades. Para ello se mantiene totalmente actualizadas las Bases de Datos que se
disponen en este departamento.
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4.2. DEPARTAMENTO DE ASESORIA JURIDICA

El servicio de asesoria juridica del CEIFEM tiene como objeto facilitar asesoramiento y orientacion en temas
legales a personas directamente afectadas por la enfermedad mental, a través de una atencién directa y
personal.

Las personas atendidas por nuestra Asesora Juridica, Irene Mufioz, en el afio 2007 han sido 402, lo que ha
supuesto un ascenso respecto al afio anterior.

Las consultas tratan no sélo de cuestiones especificamente asociadas a la enfermedad (internamiento,
calificacion de minusvalia, incapacitacion, o aspectos laborales), sino también de otros temas legales habi-
tuales (herencias, arrendamientos, separaciones, faltas etc...).

Esta labor conlleva diferentes tareas como consultas, gestiones, estudios de documentacion, orientacién
profesional, estrategias de gestién, documentacién y derivacion, en su caso, a las oficinas gestoras o
judiciales concretas.

Si bien siguen siendo los familiares los que en mayor nimero demandan los servicios juridicos de
orientacion y consultoria, también se percibe un aumento nimero de solicitudes de usuarios vy
profesionales que buscan orientacion juridica profesional.

OTRAS ACTUACIONES

COORDINACION DEL COMITE JURIDICO DE FEAFES

El Comité Juridico de la Confederacion FEAFES es un 6rgano consultivo formado por responsables de temas
Juridicos de diferentes entidades miembro.

En la actualidad componen este Comité:

e D. José Luis Gutiérrez Calles, FEAFES-ANDALUCIA
e D. Eladio Rico Garcfa, FEAFES-ASTURIAS

e D. Abundio Felipe, FEAFES-CANARIAS

e D. Jests Lozano Blanco, FEAFES-CASTILLA Y LEON
e . Lufs Lépez Martinez, FEAFES-GALICIA

e D M José Cano Mesfas, FEAFES- PAIS VASCO

e D Irene Mufioz Escandell, FEAFES-CEIFEM

El Comité Juridico prosigui6, en 2007, con las actuaciones para la regulacién normativa del Tratamiento
Ambulatorio Involuntario como instrumento para la proteccion de los derechos de las personas con
enfermedad mental.
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Esta labor se compaginé con la identificacion de temas prioritarios en materia legal para la calidad de vida
de las personas con enfermedad mental y de sus familias, como son entre otras:

— Reforma de los procedimientos de modificacion de la capacidad.

— Revision de la jurisprudencia en los casos de sentencias ante la falta de una adecuada atenci6n sani-
taria y/o social.

— Seguimiento de la Ley de Dependencia: funcionamiento del baremo y su aplicacion efectiva.

— Seguimiento de los protocolos de actuacion en situaciones de crisis (traslados e ingresos), tanto en
el ambito nacional como en el internacional.

— Criterios de calidad de los centros de salud, acceso a los mismos y altas médicas.
— Medidas de proteccion y prevencion en la infancia y adolescencia.
— Actuaciones en temas relacionados con Mujer, Discapacidad y Violencia.

— Actuaciones en temas relacionados con la Educacién y acceso al empleo en condiciones de
igualdad.

APORTACIONES A CUESTIONES LEGISLATIVAS

Desde el departamento juridico se participa ademas, junto con otros sectores de discapacidad a través del
CERMI Estatal por medio de la Comisién de Asuntos Normativos y Lucha contra la Discriminacién, en el
andlisis y estudio de propuestas legislativas y mejoras sociales en proyecto, analizando los aspectos que
puedan ser impulsados en beneficio de las personas afectadas por una enfermedad mental y sus familias.

En el afio 2007 alguna de las aportaciones realizadas han sido en relacion con:
— Proyecto de Ley de Consumidores y Usuarios.
— Declaracién y compromiso de los pacientes por la Seguridad en el Sistema Nacional de Salud.
— Real Decreto de Empleo Publico y discapacidad en Castilla y Ledn.

— “"Mujeres y nifias con enfermedad mental: triple discriminacion”. Conferencia Europea
“Reconociendo los Derechos de las Nifias y Mujeres con Discapacidad: Un Valor Afiadido para la
Sociedad Futura”, realizada en colaboracion con el Foro Europeo de la Discapacidad.

Por otra parte, se han atendido solicitudes de asistencia a foros relacionados con aspecto legislativos y dis-
capacidad: cursos, jornadas, seminarios divulgativos y mesas redondas de andlisis y debate (incluidas en el
capitulo de relaciones institucionales).

Entre ellas destacan la JORNADA DERECHOS DE LOS PACIENTES en Bruselas organizada por Active
European Citizenship el 29 de marzo. Una jornada donde se present6 la Carta Europea de los Derechos de
los Pacientes y se pretendia animar a la consolidacion de un Dia Europeo de los Derechos de los Pacientes.

También nuestra Asesora Juridica ha participado con dos articulos en nuestra Revista “Punto de Encuentro”:

— N° 16: “La cuestién de la Capacidad desde el ordenamiento juridico espafiol a la Convencién
Internacional sobre derechos de las personas con discapacidad”.

— N°17: "Derecho de Atencidn a la Dependencia de las personas con enfermedad mental: un camino
por recorrer”.
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4.3. DEPARTAMENTO DE COMUNICACION

La actividad del Departamento consistié basicamente en:

Generar informacion precisa sobre hechos noticiables de FEAFES o sobre los que el movimiento asocia-
tivo considera oportuno intervenir.

Canalizar las demandas informativas de los medios de comunicacion y buscar los recursos internos apro-
piados para dar respuesta a esas demandas.

Convocar y conducir los actos con los medios de comunicacién.

Elaborar y gestionar los instrumentos informativos propios: notas, comunicados, fotos, resimenes de
prensa, boletin y revista, material divulgativo.

Participacion en la elaboracion de material divulgativo externo.

Coordinar y organizar las actividades del movimiento FEAFES relacionadas con la comunicacion, asi
como las actividades formativas en este area.

Acciones sobre la imagen corporativa del movimiento FEAFES.

Disefo y actualizacién de contenidos de la nueva pagina web.

ACTIVIDADES DE COMUNICACION 2007

38 29

-y

Ul

35

|1 ASESORAMIENTO ENTIDADES: COMUNICACIGN CORPORATIVA TOTAL:182

[0 ApoYo DIFUSION NOTICIAS || DEMANDAS DE MEDIOS DE COMUNICACION

|| ELABORACION DOCUMENTOS I NOTAS INFORMATIVAS

I RESPUESTA - RECLAMACIONES INFORMACIONES [ CONVOCATORIAS MEDIOS DE COMUNICACION

I GESTION APARICIONES FEAFES EN MC ['] PARTICIPACION EN JORNADAS, CONGRESOS, FERIAS

ACTIVIDADES DE COMUNICACION POR MESES

21
]
|

TOTAL: 182
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TOTAL APARICIONES PRENSA POR OBJETO DE INFORMACION

'] saLUD MENTAL
Il entipaDEs
Il conreDERACION

7% Prensa escrita y medios digitales

APARICIONES PRENSA ESCRITA Y MEDIOS DIGITALES 2007

250

250 — 24
216
200 - 188 1%
174
150 - 139
126
100 - 0%
7
57 55
50 — 37 42 39 3944
26 2
2 21
15 1 17 14
oLZ3 1124 18 34 4 < 38 5 05 5 0
& & > & © $ ® J & & & &
& & & 9 & s & & & & &
&£ $ $
[/ CONFEDERACION "1 ENTIDADES || SALUD MENTAL I TOTAL

Este departamento cuenta con el apoyo de Servimedia Comunicacion, lo que supone un valor afiadido en la
repercusion de las acciones de comunicacion externa de la Confederacion. También se cuenta con la
empresa “Doblehache Comunicacién” para las tareas de maquetacion y disefio de la Revista “Boletin
Encuentro”, asf como diversos materiales de la Confederacion.

Una de las actividades méas significativas del Departamento de Comunicacién se relaciona con las
publicaciones que esta Confederacién difunde. Entre las que destacan las publicaciones de FEAFES
“Boletin Encuentro” y “Punto de Encuentro”, la publicacién de las XV Jornadas Congreso FEAFES, todas
ellas incluidas en el capitulo de publicaciones.

Durante el afio 2007 el Departamento de Comunicacion participd junto a otros departamentos en el disefio,
la planificacion y puesta en marcha de la nueva pagina web. Asimismo, se actualizd de manera
constante la pagina web, llegando a un total de 58 noticias referidas a la salud mental, tanto elaboradas
desde la Confederacion como desde publicaciones cientificas o medios de comunicacion generales.
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4.3.1. ACCIONES DE DIFUSION Y COMUNICACION SOCIAL

e XV Jornadas - Congreso FEAFES

El Departamento de Comunicacion parti-
cipd en la organizacion vy difusién de las
XV Jornadas Congreso FEAFES. El princi-
pal objetivo del Departamento consistio,
con motivo de la celebracién de estas
Jornadas, en informar a la opinién pabli-
ca acerca de la salud mental en general
y explicar las acciones y reivindicaciones
del movimiento asociativo de personas
con enfermedad mental y sus familias.

0 AU DA

ENRG Ry | rames
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La estrategia de comunicacion consen- g
suada con la Agencia Servimedia consis- - &
tié principalmente en una convocatoria a los medios, seguida de una nota de prensa en la que se explica-
ban los objetivos del evento, asi como en atender las demandas de informacion de los distintos medios a
raiz de la nota de prensa. Como resultado, las Jornadas de FEAFES aparecieron en 33 ocasiones, tanto en
medios nacionales como regionales.

Tras la celebracién del XV Congreso Jornadas FEAFES, el Departamento de Comunicacién se encargé de
transcribir y editar las ponencias de todas las personas que intervinieron en el mismo y las conclusiones
que se obtuvieron.

* Premios “Toda una
Vida para Mejorar”

Este acto otorgd por una-
nimidad el premio “Toda
una vida para mejorar” en
su categorfa de medios de
comunicacion a Irene Fer-
nandez-Cuevas de Noti-
cias Cuatro. Por su parte,
la Federacion de FEAFES
Castilla y Le6n fue la
ganadora en la categoria
de asociaciones por su
Campafia de sensibiliza-
cion “Mentalizate”.

La ceremonia de entrega se celebrd en Madrid el 8 de octubre. Fruto de nuestras actividades de
comunicacion, tres periddicos de ambito nacional publicaron articulos al respecto.
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e Dia Mundial de la Salud Mental

Algunos miembros de la Junta Directiva
de FEAFES se reunieron el dia 9 de octu-
bre con el Ministro de Sanidad y
Consumo, Bernat Soria, para proclamar
el Dia Mundial de la Salud Mental. En |a
proclama, FEAFES, de la mano de la
Federacion Mundial para la Salud
Mental a la que pertenece, denuncid que
el estigma de la enfermedad mental difi-
culta la blsqueda de ayuda y la integra-
cién social de las personas con enferme-
dad mental. Asimismo se hizo hincapié
en el lema escogido para este afio; “La
salud mental en un mundo cambiante: el
impacto de la cultura y la diversidad”.

La repercusion sobre el Dia Mundial es muy numerosa, siendo la noticia que mas eco tuvo durante este afio.
Fueron 104 periodicos y revistas de distintos ambitos geogréaficos y tematicos los que reflejaron la noticia
a través de la publicacion de actividades realizadas por las distintas asociaciones.

e Feria Internacional de la Salud
(FISALUD)

Con motivo de la Feria Internacional de la
Salud el Departamento de Comunicacion
elabord dos notas de prensa. La primera
el dia 29 de noviembre acerca de la par-
ticipacion de FEAFES en el evento, y una
segunda publicitando la proyeccién del
documental 6 S PCEM “La enfermedad
mental vivida en primera persona”.

El Departamento de Comunicacion reco-
gi6 seis informaciones referidas a este
evento.

e Entrega Premios “Jaime Albert Solana” y concurso Felicitaciones de Navidad 2007

El dia 13 de diciembre se envi6 una nota de prensa invitando a la entrega del “V Concurso de Felicitaciones
de Navidad” y los Premios “Jaime Albert Solana” celebrados al dia siguiente en la sede de la
Confederacion.
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e (QOtras convocatorias

— Homenaje a Francisco Morata, presidente de FEAFES durante los dltimos trece afios (16 de junio).

Visita de la Junta Directiva de FEAFES a los dispositivos de salud mental de Castilla La Mancha (20
de septiembre).

Celebracién de las Jornadas de Valladolid, donde se presentaron la Estrategia de Salud Mental del
Sistema Nacional de Salud (3 de octubre).

Reunién en Sevilla entre FEAFES y la Fundacion Espafiola de Psiquiatria y Salud Mental (FEPSM)
para la correcta aplicacion de la Ley de Dependencia (21 de noviembre).

Celebracion de la Jornada en Cartagena para mejorar la Salud Fisica de las personas con enferme-
dad mental (11 de diciembre).

4.4. DEPARTAMENTO DE FORMACION

El Departamento de Formacién tiene como objetivo principal promover y desarrollar acciones formativas
destinadas a directivos y técnicos de las asociaciones miembros, con el fin de facilitar el desarrollo o
mejora de sus habilidades, conocimientos y actitudes, capacitandoles para el mejor desarrollo de sus
funciones en cumplimiento de la Misién del movimiento FEAFES.

Conforme al Plan Estratégico FEAFES SXXI, se elaboré y aprobd en 20086, un plan especifico de formacion.
El plan se apoya en la identificacién de necesidades formativas que plantean las personas que trabajan por
y para el movimiento asociativo FEAFES, y propone un catalogo de acciones formativas ajustado a estas
necesidades.

El Plan de Formacién FEAFES esta estructurado de acuerdo a dos lineas relacionadas con los destinatarios
de sus acciones formativas: la Escuela de Cargos Directivos y el Programa de Formacion de Técnicos. No
obstante, se contempla la posibilidad de ofertar cursos de formacion al exterior, tanto a directivos y profe-
sionales de otras organizaciones como a voluntarios, socios y estudiantes de disciplinas afines.

Ademas de las actividades especificamente destinadas a los grupos descritos, desde este departamento se
promueven y apoyan otras iniciativas de formacion abiertas a otros colectivos, con objetivos especificos
como la Campafia “MENTALIZATE".

4.4.1. MODELO FEAFES INTERVENCION FAMILIAR

Teniendo en cuenta que uno de los objetivos fundamentales del Plan de Formacién en relacién al Modelo
FEAFES de Intervencion Familiar, es la implantacién de este Programa en consonancia con principios de
calidad y cohesién, durante el 2007 se ha trabajado sobre dos ejes:

e Formacion continua de profesionales

e Homologacién del Modelo
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En relacién con el primer eje, se han implementado acciones formativas cuyo objetivo general ha sido
ofrecer una formacion tedrico-practica a los profesionales que imparten programas de Escuela de Familias

en el

ambito de las asociaciones para:

profundizar los contenidos del Modelo FEAFES vy analizar las caracteristicas especificas de la

formacion de adultos.

dominar la metodologia y las técnicas de direccion de grupos en formacion.

aplicar materiales y recursos didacticos innovadores.

potenciar las habilidades del profesional vinculadas al trabajo con familias.

seleccionar metodologias e instrumentos para la evaluacion inicial de familiares y de la accion

formativa.

Durante el curso 2007, han participado en los cursos de formacion 105 profesionales de 62 asociaciones
en 8 Comunidades Auténomas.

CCAA PARTICIPANTES
GALICIA, Santiago de Compostela 15
MURCIA, Cieza 18
CATALUNA, Barcelona 16
EXTREMADURA, Plasencia 8
ANDALUCIA, Sevilla 17
CASTILLA Y LEON, Valladolid 15
CEUTA 1
PAIS VASCO, Bilbao 15

El 97% de los profesionales participantes en las acciones formativas han respondido las evaluaciones.

Desta

cando las siguientes valoraciones (escala de 1 a b):

1. El curso en su conjunto ha sido muy positivo (X=4,70) y adaptado al puesto de trabajo de los

participantes (X=4,45).

2. El grado de satisfaccion de los participantes con el curso ha sido muy alto (X=4,76) mientras que el

nivel de comprensién de los temas trabajados ha sido excelente (X=4,89).
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VALORACION DE LOS PROFESIONALES PARTICIPANTES (100% = 105 PARTICIPANTES)

1. GRADO DE SATISFACCION

2. ADECUACION DE LOS CONTENIDOS
DEL CURSO AL TRABAJO

3. APLICABILIDAD DE LOS CONOCIMIENTOS
ADQUIRIDOS PARA SU TRABAJO

4. CUMPLIMIENTO DE LAS
EXPECTATIVAS QUE TENIAN

5. APOYQ DE LAS PRESTACIONES VISUALES

6. AYUDA DE LAS PRACTICAS A
ENTENDER LA TEORICA

7. NIVEL DE COMPRESION DEL CURSO

8. VALORACION DE LA
DOCUMENTACION RECIBIDA

14. VALORACION GENERAL DEL CURSO

4.4.2. PROMOCION DE LA ESTRATEGIA EN SALUD MENTAL DEL SISTEMA NACIONAL DE SALUD

Con motivo del convenio firmado en el afio 2005 con el Ministerio de Sanidad y Consumo, la Confederacién
FEAFES ha participado activamente en la elaboracion de la Estrategia de Salud Mental del Sistema
Nacional de Salud (ESM), comprometiéndose también en atender las acciones de seguimiento e
implantacién de la misma en todo el territorio nacional.

En el marco de las acciones de implantacion durante el 2007, FEAFES presenté y ejecuté el proyecto:
FEAFES PARA LA PROMOCION DE LA ESTRATEGIA EN SALUD MENTAL DEL SISTEMA NACIONAL DE
SALUD - Andlisis de la Calidad de la Atencién Sanitaria y Campafia de Informacion y Reflexion sobre la
Estrategia de Salud Mental.

Las actividades realizadas en el ambito de este proyecto han sido:

¢ Realizacion de un estudio sobre la atencidon en salud mental desde el punto de vista de los
usuarios.

Sobre la base de las recomendaciones recogidas en la estrategia y otros documentos relevantes en el
ambito de la salud, se ha desarrollado un andlisis cualitativo y cuantitativo (784 encuestas) sobre la
percepcion de las personas con enfermedad mental y sus familias de la atencién sanitaria.

n
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e Realizacion de un estudio sobre la reduccion de la estigmatizacion de los pacientes con
enfermedad grave en la atencion sanitaria.

El objetivo de esta investigacion ha sido conocer el grado de inclusion de la lucha contra el estigma en
planes y actuaciones de las Consejerfas de Salud de las Comunidades Auténomas, identificar los
protocolos y procedimientos habituales en la atencién a personas con enfermedad mental, y determinar el
grado y la forma en que la atencién a estos pacientes contribuye a eliminar el estigma y fomentar la
integracion.

e Difusion de la Estrategia que se ha concretado en la elaboracion de un folleto divulgativo
(“Estrategia en Salud Mental: una aproximacion para su conocimiento y desarrollo”) incluido en
el apartado de publicaciones. Y en diversas presentaciones en jornadas y ponencias (incluidas en el
capitulo de relaciones institucionales).

Los resultados de este proyecto han sido utilizados como base para avanzar en la mejora de la calidad
asistencial en materia de salud mental, favoreciendo la interlocucion de los diferentes agentes implicados
en la atencién sanitaria y generando informacion para el desarrollo de futuros planes, programas y
proyectos publicos o privados.

4.43. PROGRAMA “VIVIR SALUD HABLE MENTE"

La campafia “TODA UNA VIDA PARA MEJORAR", iniciada en 2005, tiene por objetivo fundamental ayudar
a disminuir el estigma asociado a la enfermedad mental, difundiendo mensajes sobre la viabilidad real de
recuperacion de las personas que padecen una enfermedad mental, facilitando herramientas que, de un
modo practico, ayuden a convivir con la enfermedad.

Como parte de esta campafa, se ha impulsado el programa “Vivir Salud Hable Mente” cuyo objetivo es
potenciar el bienestar integral de las personas con enfermedad mental. Se parte de la premisa que las
terapias psicoeducativas potencian la habilidad social, la autoestima y el funcionamiento social v
ocupacional de las personas con enfermedad mental, generando finalmente una mejora en su calidad de
vida.

En el programa estan adscritas 33 asociaciones confederadas, y proporciona informacion relevante y
estrategias que les permiten a los beneficiarios mejorar sus habitos de vida sobre aspectos relacionados
con su alimentacién, su actividad fisica y su autoestima, de tal manera que, junto con su tratamiento de
base, mejoren su calidad de vida.

Asimismo el Programa aporta asesoramiento especifico, sesiones de refuerzo y educacion orientada a los
usuarios, para lograr el control de factores de riesgo tales como el exceso de peso, el tabaquismo, el
sedentarismo y una dieta perjudicial para el organismo.
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4.4.4. CAMPANA “MENTALIZATE"

En el marco del objetivo general de promocién y sensibilizacion sobre la
Enfermedad Mental, FEAFES asume la importancia de implementar a
nivel nacional la Campafia MENTALIZATE. Campafia disefiada y ejecu-
tada por FEAFES-CASTILLA Y LEON y que ha sido reconocida con varios
premios (Obra Social Caja Madrid, Premios Toda Una Vida Para Mejorar
y Premio Jaime Albert Solana).

Desde FEAFES se considera que esta Campafia Informativa y de
Sensibilizacion sobre la Enfermedad Mental para jévenes y educadores,
es necesaria para acabar con mitos y prejuicios, acercando a los jove-
nes una realidad desconocida, asi como facilitdndoles informacion
sobre los recursos apropiados de los que disponer de cara a afrontar
una enfermedad mental.

Durante el 2007 desde la Confederacién se ha buscado y obtenido la
financiacion para implantar la Campafia a nivel nacional, en los cen-
tros educativos de Espafia. También se han elaborado una serie de
documentos para facilitar el trabajo a las asociaciones y establecer
niveles béasicos de calidad a la hora de desarrollar las acciones forma-
tivas, asf como cuestionarios que permitiran aprovechar las acciones de
sensibilizacion para recoger informacién sobre la opinién de los jévenes
dentro del dmhito educativo sobre la salud mental, esta informacién
permitird la elaboracion de un trabajo de investigacién que sera
utilizado en futuras acciones de sensibilizacion.
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4.45. PROGRAMAS FORMATIVOS “PROSPECT”

Los programas PROSPECT tienen como objetivo general el empoderamiento de familiares y personas con
enfermedad mental y la formacién de los profesionales en este sentido. Se entiende por empoderamiento
el aumento de la capacidad de las personas para llevar el control de su propia vida de forma positiva. Esto
supone en el caso de personas con enfermedad mental y sus familias, una mayor implicacién y una partici-
pacidn mas activa en los procesos de recuperacion y mejora de la calidad de vida.

Los dias del 19 a 21 de enero de 2007 se celebro en Bilbao la quinta edicién completa de programas de
formacion Prospect en Espafia en los que, a peticion de FEDEAFES, la Confederacion FEAFES se encargd de
coordinar el equipo de facilitadores y la parte pedagdgica de los cursos. Los aspectos logisticos fueron orga-
nizados desde FEDEAFES, quien financi6 la actividad.

Se desarrollaron los cuatro programas formativos: programa para Familiares y Amigos, en el que
participaron 19 personas, programa para Personas con Enfermedad Mental, en el que hubo 14 asistentes,
programa para Profesionales de la Salud y Atencion Social que conté con 9 participantes y un médulo
Comin en el que participaron 34 de estas personas.
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En esta convocatoria, se inicié una mejora en la metodologfa de evaluacion de los cursos. A la valoracion
de la organizacion general de los programas que venia desarrollandose de forma habitual, se afiadid la eva-
luacién del cumplimiento de objetivos. La valoracion general por parte de los participantes y de los facilita-
dores fue muy positiva, y los resultados obtenidos en la medicién del cumplimiento de objetivos fueron
igualmente favorables.

En el Pais Vasco se desarrolld tam-
bién, de forma local, a lo largo de
varios meses, el curso para fami-
liares.

Los programas Prospect se pre-
sentaron también en un articulo
en el nimero 27 de la revista
Norte de Salud Mental y en el |ll
Congreso de Rehabilitacion v
Salud Mental de Salamanca del
mes de noviembre.

4.5. DEPARTAMENTO DE DOCUMENTACION

El Servicio de Documentacion del CEIFEM cumple las siguientes funciones:
e Distribucion gratuita del material y publicaciones elaborados por FEAFES.

e (estion de la biblioteca: registro, catalogacion, préstamo de ejemplares, adquisicion de nuevas obras,
expurgo.

e Satisfacer las demandas de informacion de usuarios de diversa indole, a nivel interno de la
Confederacidn, y externo.

e Actualizacion del apartado correspondiente de la pa4gina web corporativa.

e Bisqueda documental de actualizacion de contenidos en salud mental: legislacion, publicaciones
oficiales, revistas cientificas, etc.

e Escaneado de documentos.
En el afio 2007, la distribucion de material y publicaciones elaborado por FEAFES se ha centrado, bésica-
mente, en las siguientes campanas:

e (ampafia Toda una Vida para Mejorar. Desde este servicio se han distribuido las publicaciones dirigidas
a los hijos de las personas con enfermedad mental: “La madre de Mark esta deprimida”, “El papa de
Mia esté raro” y “No estas solo”.

e Dia Mundial de la Salud Mental 2007: distribucion activa de material a entidades miembros.
e Difusién e implementacién Estrategia en Salud Mental.

e Fisalud 2007: entrega de documentacion a personas interesadas y participantes en actividades.
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PUBLICACIONES DISTRIBUIDAS

FOLLETO ESTRATEGIA EN SALUD MENTAL 3.776

LIBROS INFANTILES TODA 2705
UNA VIDA PARA MEJORAR '

MEMORIA FEAFES 2006 465
UN CAMINO DEVUELTA | 1%
DESCUBRE UN NUEVO CAMINO 1.450

COMO AFRONTAR LA ESQUIZOFRENIA 490

XIV JORNADAS ? 644
SALUD MENTAL Y MEDIOS DE e
COMUNICACION. GUIA DE ESTILO

SALUD MENTAL Y MEDIOS DE COMUNICACION. 318
MANUAL PARA ENTIDADES

AFRONTANDO LA REALIDAD DEL SUICIDIO 2114

0 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000 3.500 4.000

El servicio de donacién incluye las publicaciones que tengan como editor, colaborador o autor a la
Confederacion y/o sus entidades miembros y sean aprobados para realizar esta actividad. El envio depen-
de del nimero de ejemplares disponibles y de las demandas, de manera que se puedan cubrir las necesi-
dades del mayor nimero de personas y/o entidades posible.

Las solicitudes de material recibidas y satisfechas por este servicio de Documentacién han seguido la
siguiente evolucion a lo largo del afio 2007.

PUBLICACIONES DISTRIBUIDAS 2

42.859

4.957 2.807
5.382
T BOLETIN ENCUENTRO B2 DipTICOS CEIFEM
B TRIPTICOS FEAFES B REVISTA PUNTO DE ENCUENTRO

La distribucion de publicaciones que tienen como editor, colaborador o autor a la Confederacion y/o sus
entidades miembros esta predeterminada a priori de manera que se puedan cubrir las necesidades del
mayor nimero de personas y/o entidades. Y ademds se atienden otras solicitudes que durante el afio 2007
han ascendido a 98.
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El periodo de mayor actividad se efectia después del verano, debido a campafias con motivo del Dia
Mundial de la Salud Mental y el inicio de la campafia del Folleto de la “Estrategia en Salud Mental”.

Este afio FEAFES ha llevado a cabo la campafia de informacion sobre la “Estrategia de Salud Mental” ela-
borada por el Ministerio de Sanidad y Consumo, a través de un folleto editado por la Confederacidn.
La distribucion de este folleto es la siguiente:

FOLLETO ESTRATEGIA EN SALUD MENTAL

13%

23%

-]
"||M|||||I!I7

= 5%
4 "
9%

1% 19%
['] FisALUD '] oTRoS
I ENTIDADES DISCAPACIDAD Il TALLERES DE FAMILIAS
|| ENTIDADES PUBLICAS '] sensiBiLizacion
B ENTIDADES PRIVADAS "1 ASOCIACIONES MIEMBRO
B seminaRIOS Esm

Por otra parte, el servicio de documentacién ha recibido 152 demandas externas de informacién y documen-
tacion, a las cuales ha respondido enviando referencias bibliogréficas o el material, segin el caso, también
en formato electrénico. Las demandas de informacion que llegan al centro son de diversa indole, tanto desde
el punto de vista de las materias como de los solicitantes. La mayoria de las peticiones proceden de asocia-
ciones pertenecientes al movimiento FEAFES, de familiares, particulares y profesionales. Las materias sobre
las que se solicita informacion y documentacion quedan reflejadas en el siguiente grafico:

PETICIONES DE INFORMACION

CAMPANAS CONCRETAS
DISCAPACIDAD
ENFERMEDADES MENTALES
ESTIGMA

MEDIOS DE COMUNICACION
0TROS

SUICIDIO
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4.5.1. LA BIBLIOTECA DE FEAFES-CEIFEM

Esta hiblioteca acepta, defiende y se fundamenta en los articulos contemplados en la Ley 10/2007 de 22 de
junio, de la lectura, del libro y de las bibliotecas. De este modo la hiblioteca se ajusta a la definicién que se
da en dicha ley: “Se consideraran bibliotecas publicas aquellas bibliotecas que, sostenidas por organismos
piblicos o privados, se ofrecen abiertas a todos los ciudadanos, sin discriminacién por ninguna circunstan-
cia personal o social, a través de una coleccion de documentos publicados o difundidos de caracter general”.

En el afio 2007 los fondos de la biblioteca se componen de 1.793 ejemplares, agrupados en los siguientes
formatos:

e 1.438 monografias

e 51 CD-ROM

e 96 cintas VHS

e 27DVD

e 132 publicaciones periddicas
e 49 folletos

Para la catalogacién de las distintas obras en nuestra base de datos, se han seguido las “Reglas de
Catalogacion” editadas por la Direccién General del Libro, Archivos y Bibliotecas. Estas reglas tienen como
base las normas ISBD (International Standard Bibliographic Description), normas de catalogacion
aceptadas a nivel internacional. La clasificacion y ordenacion se hace a través de la Clasificacion Decimal
Universal (CDU) que permite una correcta ubicacién y posterior recuperacion de la documentacién
ordenada por materias.

FONDO BIBLIOTECA

VOLUNTARIADO ] &2
SALUD MENTAL 291
POLITICA SOCIAL 118
0TROS 79
MOVIMIENTO ASOCIATIVO [ 39
MEMORIAS m
MEDIOS DE COMUNICACION s 31
MANUALES DE FAMILIA 110
LITERATURA == o
LEGISLACION 83
JORNADAS Y CONGRESOS =g
INTEGRACION SOCIAL I &7
INFORMES Y ESTUDIOS T 7
EMPLEO E INTEGRACION LABORAL 12
DISCAPACIDAD Y DEPENDENCIA 215

ATENCION SANITARIA [ «
ACCESIBILIDAD [ 59
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Aunque el trabajo de FEAFES se dirija a las personas con enfermedad mental y sus familiares, la
biblioteca acoge mas materias como discapacidad, legislacion o accesibilidad. Los fondos hibliograficos
segln materia quedan reflejados en el grafico 5. Como se puede observar, el material mas abundante es
sobre salud mental (donde se incluyen todas las enfermedades mentales y los campos de la psicologia y la
psiquiatria) seguido de la materia de discapacidad y dependencia. El apartado dirigido a “Otros”, engloba
otro tipo de obras con menos ejemplares, como son: calidad, arte, drogas, deporte, historia, mujer, ciencia
y tecnologia, directorios, sexualidad.

Ademas el departamento de Documentacion, actualiza periédicamente los contenidos de su apartado
correspondiente en la pagina web de FEAFES, en la que se incluyen tanto las publicaciones editadas y
distribuidas por FEAFES, entidades miembros y CERMI, como legislacién, planes y deméas publicaciones
oficiales pertenecientes al &mbito de la salud mental y la discapacidad.
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5.1. RELACIONES INSTITUCIONALES

Conforme a sus fines de representar el movimiento asociativo y defender los intereses y derechos de las
personas con enfermedad mental y sus familias, FEAFES mantiene una politica activa de relaciones institu-
cionales y participa en diferentes foros, grupos de trabajo, actos y jornadas.

En el afio 2007, se han seguido manteniendo encuentros con las distintas administraciones publicas
(Ministerio de Sanidad y Consumo, Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, Cortes Generales, IMSER-
SO...). Estas relaciones institucionales son cada vez mds estrechas y cabe destacar las colaboraciones en
la elaboracion de la Estrategia en Salud Mental del Sistema Nacional de Salud, la participacion en la Ley
de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las Personas en Situacion de Dependencia y la regu-
lacién del Tratamiento Ambulatorio Involuntario.

CERMI, Comité Espaiiol de Representantes de Personas con Discapacidad, es la plataforma de
representacion, defensa y accién de los ciudadanos espafioles con discapacidad. FEAFES participa en su
Comité Ejecutivo, Comision Permanente y en diferentes comisiones de trabajo.

Asi, hemos participado en el Comité Ejecutivo los dias: 8 de marzo, 17 de mayo, 21 de junio, 25 de octubre.
Y en su Comisién Permanente 8 de febrero, 17 de mayo y 26 de septiembre.

Consejo Nacional de la Discapacidad, 6rgano colegiado interministerial, de caracter consultivo, ads-
crito al Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, establecido para garantizar la colaboracién del movimien-
to asociativo de las personas con discapacidad y sus familias y la Administracién General del Estado con el
fin de definir y coordinar politicas de atencion integral para personas con discapacidad. Hemos participado
en este organismo en las reuniones de 13 de marzo, 12y 17 de abril, 24 de julio, 3 y 20 de diciembre.

Patronato de la Fundacion ONCE cuya actuacion se centra en el desarrollo de programas de integracion
laboral -formacién y empleo para personas con discapacitadad. FEAFES forma parte del mismo participan-
do en 2007 en las reuniones de 28 de marzo, 25 de mayo, 28 de junio, 16 de noviembre y 19 de diciembre.

Grupo FLISA (FUNDOSA Lavanderias Industriales), grupo de empresas de la FUNDACION ONCE
destinado a la creacion de empleo para personas con discapacidad como paso previo a su plena integracion
social, desarrollando una red de lavanderfas industriales por todo el territorio nacional. FEAFES forma parte
de su Consejo de Administracin participando en sus reuniones los dfas 26 de junio y 20 de diciembre.
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5.2. PROMOCION Y PARTICIPACION SOCIAL

5.2.1. XV JORNADAS CONGRESO DE FEAFES
“CALIDAD DE VIDA: AFIANZAR, CRECER Y FORTALECER NUESTRO MOVIMIENTO"

Celebradas en Benidorm del 19 al 21 de abril y organizadas en colabora-
cion con FEAFES Comunidad Valenciana. Fueron una oportunidad para
seguir avanzando y afianzando el compromiso de todo el movimiento
FEAFES para con su mision.

Se contd con la asistencia de 325 personas (personas con enfermedad
mental, familiares y profesionales) que participaron en diversas mesas
redondas: Estrategia en Salud Mental, Ley de Promocién de la Autonomia
y Atencion a las personas en situacién de dependencia, Calidad en los pro-
cesos de Rehabilitacion Psicosocial, Insercion Laboral de personas con
enfermedad mental y las Viviendas Tuteladas.

Bajo los principios de participacion, implicacion y cohesion interna de todas las personas que forman parte
del movimiento asociativo, algunas de las conclusiones que se destacaron fueron:

e Nuestro compromiso hacia, entre otros:
— Criterios de actuacion de nuestros servicios basados en los sistemas de gestion de la calidad.

— Servicios y actuaciones relacionadas con el empleo de las personas con enfermedad mental, des-
arrollo de alternativas residenciales adecuadas, los programas de intervencién familiar.

— La exigencia de que a las personas con enfermedad mental privadas de libertad se les garantice, en
plano de igualdad, los mismos derechos que al resto de la ciudadania.

— Los nifios y adolescentes con problemas de salud mental que reclaman la creacién de dispositivos
especializados que permitan una deteccién temprana y una atencién adecuada.

e Nuestros retos, entre otros, ante:

— La Ley de Promocidn de la Autonomia y Atencidn a las Personas en situacién de dependencia estan-
do presentes en el desarrollo reglamentario de la misma.

— La Estrategia en Salud Mental del Sistema Nacional de Salud jugando un papel de presion, colabo-
racion y participacion en su implantacion.
e Desde la generacion de, entre otros:
— Espacios de debate y reflexion entre las personas y la comunidad.
— Acciones de reivindicacion ante los poderes publicos y de lucha contra el estigma social.

En el apartado de publicaciones se incluye la publicacion de estas Jornadas, estando también disponible en
nuestra pagina web.
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5.2.2. CELEBRACION DEL DiA MUNDIAL DE LA SALUD MENTAL

Como ya es conocido, el 10 de octubre celebramos el Dia Mundial de la
Salud Mental. En el afio 2007 |a Federacién Mundial para la Salud Mental
designd como lema “LA SALUD MENTAL EN UN MUNDO CAMBIANTE: EL
IMPACTO DE LA CULTURA Y LA DIVERSIDAD". FEAFES vy las entidades
miembro proponiamos en nuestra proclama:

Concienciar a la sociedad que la enfermedad mental afecta a perso-
nas de todas las culturas, paises, razas y religiones, que puede y debe
ser tratada y que las personas afectadas pueden desarrollar una vida
plena y normalizada, integradas en la comunidad.

Sensibilizar a la sociedad en su conjunto de la importancia del cui-
dado de la salud mental y atencién a las enfermedades mentales de
todas las personas afectadas.

Impulsar el desarrollo de estrategias para reducir el estigma y la discriminacion de las personas con
enfermedad mental y sus familias desde una perspectiva transcultural.

Promover la mejora continua en la atencién sanitaria y social a la salud mental, basada en los princi-
pios de autonomia, continuidad, accesibilidad, comprensividad, equidad, recuperacién personal, respon-
sabilizacion y calidad, para apoyar a las personas de forma integral en el gjercicio de su plena ciudada-
nia, con independencia de su origen étnico o cultural

Impulsar servicios accesibles y adaptados a las necesidades especificas de cada persona, basados en
las buenas préacticas existentes.

Promover la adopcion de politicas y |a financiacién necesaria para la investigacion y el tratamiento de
los trastornos mentales.

La actividad de esta accién se incluye en el Departamento de Comunicacion.

5.2.3. FERIA INTERNACIONAL DE LA SALUD (FISALUD)

Celebrada del 29 de
noviembre al 2 de
diciembre en I[FEMA
(Madrid).  Durante
estas cuatro jorna-
das el stand de la
Confederacion per-
manecio abierto para
dar a conocer las
experiencias vividas
por familiares y per-
sonas con enferme-
dad mental.
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FISALUD supuso una excelente oportunidad para FEAFES para concienciar al piblico en general, a los nifios
y a los jévenes en particular. Para ello, la Confederacion ofrecié en su stand material divulgativo sobre la
salud mental, preparé también unos talleres de sensibilizacién dentro de la “Campafia Zeroestigma”, y la
proyeccion de unos videos donde mostraron ejemplos de integracion social realizados por agrupaciones
vinculadas a FEAFES, asi como el cortometraje “Desde la sombra”, que presenta la vision de la hija de una
persona con enfermedad mental. Ademas, el programa incluyd varias sesiones de “Cuentacuentos sobre
diversidad” dirigidas a los nifios.

Asimismo, se proyect6 el cortometraje “6 S-PCEM — La enfermedad mental vivida en primera persona”. Este
acto conté con la intervencion de Alejo Bueno, codirector y coproductor de la obra.

5.2.4. PREMIOS

e XI CONVOCATORIA DEL PREMIO “JAIME ALBERT SOLANA"

Premio dirigido a trabajos realizados por particulares e Instituciones que contribuyen al conocimiento de la
Enfermedad Mental, asi como la mejora de su imagen y/o estudios sobre la Enfermedad Mental en el
campo sanitario, social, laboral y/o legal.

En el afio 2007 fueron siete los trabajos presentados, de ellos el jurado formado por significativos profesio-
nales en el campo de la psiquiatria y salud mental de nuestro pais, opté por conceder el premio conjunta-
mente a la campafia informativa “Mentalizate”, realizada por la Federacion FEAFES Castilla y Leén, junto al
trabajo “Evaluacion de un Programa de Integracion Social y Apoyo Comunitario para Personas con
Enfermedad Mental” de la Fundacion FISLEM (Fundacion Sociosanitaria para la Integracién Sociolaboral del
Enfermo Mental) de Castilla-La Mancha.

 11EDICION DEL PREMIO “TODA UNA VIDA PARA MEJORAR"

Premio promovido por FEAFES, la Sociedad Espafiola
de Psiquiatria (SEP), y la Asociacién Nacional de
Informadores de la Salud (ANIS), que cuenta con la
colaboracion del Laboratorio Farmacéutico Lilly. : =7

— 2
En el afio 2007 se presentaron los trabajos de trece = ! .':
Asociaciones y de otras 12 experiencias para la catego-
rfa en medios de comunicacion.

En esta edicion, el jurado otorgd por unanimidad el premio en su categoria de medios de comunicacién a
Irene Fernandez-Cuevas de Noticias Cuatro.

Por su parte, la Federacién de FEAFES Castilla y Leén fue la ganadora en la categoria de asociaciones por
su Campania de sensibilizacion “Mentalizate”, gracias a la originalidad de su planteamiento, al colectivo al
que se dirigfa -los jovenes- y los modos de difusién del proyecto.

Ambos premios estan dotados con un galardén de 9.000 euros y la ceremonia de entrega se celebrd en
Madrid el 8 de octubre, en el llustre Colegio de Médicos de Madrid, contando con la asistencia de la
Secretaria de Estado, D* Amparo Valcarce.
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e VCONCURSO DE FELICITACIONES DE NAVIDAD

En colaboracidn con Janssen-Cilag S.A., FEAFES convoca este concurso en las que pueden participar todas
aquellas personas con enfermedad mental miembros de las entidades FEAFES. El premio tiene una dota-
cion de 1.200 euros para el primer premio y 600 euros para el segundo y tercero.

El jurado concedi:
— Primer premio a M?. José Galan Sanchez. Asociacion FEAFES - AVILA FAEMA “La Muralla” (Avila).

— Segundo premio a Gregorio Lucas Caballero. Asociacion FEAFES - El Puente (Valladolid).

— Tercer premio a José Ramén Vazquez Gonzélez. Asociacion AFEM Morea (Ourense).

e | PREMIO BMS / OTSUKA
Dirigido al mejor Proyecto de Integracion Sociolaboral de las Personas con Esquizofrenia.

El objetivo de esta iniciativa es premiar las mejores propuestas encaminadas a
lograr una insercion social y laboral efectiva de las personas con esquizofrenia al ® @
mismo tiempo que se reduce el estigma y la marginacion social a la que se some- L4

te habitualmente a este colectivo. j

Premio promovido por la Fundacién Bristol-Myers Squibb Espafia con el aval de la
Fundacién Espafiola de Psiquiatria y Salud Mental y la colaboracion de FEAFES.

BMS/Otsuka

v e L T

Recibi¢ el primer premio, con una dotacién de veinte mil euros la Asociacién itk e o

o el

Lucense de Ayuda a Enfermos Mentales-ALUME perteneciente a nuestra
Confederacion, con el proyecto “Atencidn integral a personas con enfermedad
mental crénica de la zona rural mas aislada”.

5.2.5. PROMOCION DE LA ESTRATEGIA EN SALUD MENTAL DEL SISTEMA NACIONAL DE SALUD

Entre mltiples acciones caben destacar:

e Ponencia en la Jornada presentacion “ESTRATEGIA SALUD MENTAL DEL SISTEMA NACIONAL DE
SALUD". Ministerio de Salud. Madrid, 21 de marzo.

e Presentacion de la ponencia: “Claves para la implantacion de la estrategia de salud mental — vision de
familiares y personas con enfermedad mental” en la mesa especifica sobre la Estrategia en Salud
Mental, dentro de la Conferencia Europea: “Joining Forces Across Europe For Prevention and Promotion
Mental Health”. IMHPA. Barcelona, 14 de sep-
tiembre.

e Jornada de Presentacion de la Estrategia en
Salud Mental del Sistema Nacional de Salud.
Federacion FEAFES Castilla y Leén y la
Confederacion FEAFES. Valladolid, 4 de octubre
de 2007.
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Mesa redonda “lLa Estrategia Nacional y el Il Plan de Salud Mental de Extremadura”. FEAFES
Extremadura y la Confederacién FEAFES. Don Benito, 10 de octubre.

Ponencia en “IV Jornadas de Rehabilitacién Psicosocial. IV Encuentro Trasnacional. Proyecto Qualita
Otre — Albanta”. Valencia, 29 al 31 de octubre.

5.2.6. ANALISIS DE LA LEY DE LA PROMOCIONDE LA AUTONOMIA PERSONAL Y

ATENCION A LAS PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA

Jornada “Ley de dependencia” organizada entre FEAFES y FUTUPEMA, con la
colaboracién de IMSERSO. Madrid, 22 de febrero.

Ponencias “XI Congreso Nacional de
Psiquiatria” organizado por la Sociedad
Espafiola de Psiquiatria (S.E.P),
Sociedad Espafiola de Psiquiatria
Biolégica (S.E.PB.), WPA y APAL
(Santiago de Compostela): 24 al 29 de
septiembre.

ENCUENTRO entre FEAFES y la Fundacion Espafiola de Psiquiatria y Salud Mental (FEPSM)
“Oportunidades y Amenazas del Baremo de Valoracion de las Situaciones de Dependencia en Personas
con Trastorno Mental Grave”. Sevilla, 23 y 24 de noviembre.

5.2.7. PARTICIPACION EN JORNADAS Y ACTOS PUBLICOS

El afio 2007 ha sido prédigo en jornadas, seminarios y actos de presentacion piblicos organizados o con
participacion de la Confederacion. A continuacidn, se detallan aquellos en los que nuestra participacion ha
sido directa:

Presentacion “The needs of people with schizophrenia in Spain”. Patient Advocacy Advisory Board
Meeting. Londres, 8 de febrero.

Rueda de prensa 15th Congreso Europeo de Psiquiatria: “Challenges in Schizophrenia: Family and
Patient Groups highlight the need to target complete wellbeing of patients. Schizophrenia: reducing the
burden”. PRESENTACION IMPACT OF SCHIZOPHRENIA. Madrid, 19 de marzo.

Presentacion del “Consenso Clinico Espafiol de la Adherencia al Tratamiento en la Esquizofrenia”.
JANSSEN. Madrid, 7 de marzo.

| CONGRESO INTERNACIONAL SOBRE PATOLOGIA DUAL". Asociacién DUAL y FUNDACION JIMENEZ
DIAZ. Madrid, 19y 20 de abril.

Ponencia “La Estrategia en Salud Mental el Sistema Nacional de Salud”.4th International Mental Health
Summit For Patient And Carer Advocacy Groups. Atenas - 13 de junio.

Ponencia “FORUMCLINIC. Programa Interactivo para pacientes”. Hospital Clinic de Barcelona y
Fundacion BBVA. Madrid,26 de junio.



FEAFES | MEMORIA 2007 RELACIONES INSTITUCIONALES, PROMOCION Y PARTICIPACION SOCIAL

Ponencia “ Facing the reality of suicide,orientations for its prevetion” dentro de la Conferencia Europea:
“Joining Forces Across Europe For Prevention and Promotion Mental Health”. IMHPA. Barcelona, 13 al
15 de septiembre.

“Il Campafia de Concienciacion Social sobre Enfermedad Mental”. Fundacién Astrazeneca. Sevilla del
24 al 29 de septiembre y Madrid del 1 al 7 de octubre.

Ponencia en “XIl JORNADAS sobre ORGANIZACIONES VOLUNTARIAS DE DISCAPACIDAD: ESTRATE-
GIAS DE DESARROLLO". Real Patronato de la Discapacidad y AFS. Madrid, 4 y 5 de octubre.

Ponencia Jornada Técnica “La Cooperacién Sociosanitaria en la Atencion Psicosocial de las Personas
con Trastorno Mental Grave”. IMSERSO. Madrid,17 de octubre.

Ponencia “XIIl JORNADAS FEAFES ANDALUCIA”. Granada,26 y 27 de Octubre.

Ponencia “Ill Congreso Nacional de Periodismo Sanitario”. ANIS. Sevilla, 25 y 26 de octubre.

Comité Cientifico del "Il CONGRESO INTERNACIONAL DISCAPACIDAD Y ENVEJECIMIENTO.
Discapacidad Intelectual y Enfermedad Mental”. FASAD e IMSERSO. Gijon, 7 al 10 de noviembre.

“Developing successful communications Programmes”-Advocacy leadership Summit- Frankfurt 13 de
noviembre.

Ponencia “VIIl JORNADAS SALUD MENTAL EN IGUALDAD EN LA DIVERSIDAD". APAEM. Bailén, 16y 17
de noviembre.

Ponencia “I JORNADAS SALUD MENTAL Y TRABAJO SOCIAL. Movimiento de Usuarios”. Colectivo
ORATE y UNED. Madrid, 16 y 23 de noviembre.

Ponencias “Ill CONGRESO DE REHABILITACION Y SALUD MENTAL. Familia, autodeterminacién y depen-
dencia”. Universidad de Salamanca -INICO. Salamanca, SALAMANCA del 28 al 30 de noviembre.

JORNADA INFORMATIVA “SALUD FiSICA Y SALUD MENTAL, una perspectiva integral”. FEAFES y
PFIZER. Cartagena, 12 de diciembre.

Ponencia “"JORNADA: MAS ALLA DEL ESTIGMA DE LA ENFERMEDAD MENTAL". Fundacién Juan J.
Lopez-lbor. Madrid, 17 de diciembre.

Y hemos asistido a ;

Seminario “Ley de la Promocién de la Autonomia Personal y Atencién a las personas en situacién de
dependencia”.Fundacion ONCE. Madrid, 30 de enero.

Jornadas “Retos para alcanzar la igualdad de oportunidades”. Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.
Madrid, 22 de febrero.

VIIl Simposio Internacional de Empleo con Apoyo. Valencia, 7, 8 y 9 de marzo.

Jornada “Ayudas a coste Salarial de los Centros Especiales de Empleo en la Comunidad de Madrid”.
Consejeria de Empleo y Mujer de la Comunidad de Madrid, 15 de marzo.

Jornadas "LEGISLACION EN ATENCION A LAS PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA Y DISCA-
PACIDAD". Fundacién AEQUITAS y Centro de Estudios Juridicos del Ministerio de Justicia. Madrid, 26 y
27 de marzo.
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Presentacion “PLAN NACIONAL INCLUSION SOCIAL". Comité Espafiol para el Bienestar Social.
Madrid,21 de marzo.

Exposicion “OUTSIDER, UN ARTE INTERNQ”. Fundacién NAEMI y Ayuntamiento de Madrid. Madrid, 11
de abril.

Jornada “Integracién Laboral de las Personas con Trastorno Mental Grave”. Fundacion Manantial.
Alcala de Henares, 10 de mayo.

Jornada " DECLARACION E INFORME sobre TRASTORNOS DE LA SALUD MENTAL EN LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL". FEAPS. MADRID, 23 de mayo.

Jornada “Discapacidad, Mejora y Crecimiento el empleo”. Fundacién ONCE y celebrada el 23 de mayo
en Madrid.

Presentacion del libro "Los Derechos de las Personas con Discapacidad". Fundacién AEQUITAS. Madrid,
20 de junio.

Entrega de premios "Foro Justicia y Discapacidad”. Madrid, 20 de junio.

"EXPOSICION COLECTIVA”. ASOCIACION DE SALUD Y ALTERNATIVAS DE VIDA-ASAV. MADRID, 25 de
junio.

“XV CONGRESO MUNDIAL FEDERACION MUNDIAL PERSONAS SORDAS”. CNSE y WFD. MADRID, 16
de julio.

Seminario “EL PAPEL ONG Y SINDICATOS EN LA LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION”. FUNDACION
LUIS VIVES. Sede FEAFES, 27 y 28 de septiembre.

Charla “TRASTORNQOS MENTALES CRONICOS". Centro de Atencién Social a Inmigrantes. MADRID, 23
de octubre.

Mesa redonda “RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA”. MINISTERIO DE TRABAJO Y ASUNTOS
SOCIALES y OBSERVATORIO RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA. MADRID, 5 de noviembre.

REUNION DE TRABAJO “ FUNDACION EMPRESA Y SOCIEDAD y organizaciones sociales”. MADRID, 7
de noviembre.

| Conferencia “Calidad e Integracion: Discapacidad, Empresa y Compromiso Social”. FEACEM. Madrid,
15y 16 de noviembre.

VI JORNADA ANUAL y ENTREGA DE PREMIOS DE LA FUNDACION MANANTIAL. MADRID, 19 de
noviembre.

“FORO DE EXPERTOS SOBRE LA REFORMA DE LOS PROCEDIMINETOS DE MODIFICACION DE LA
CAPACIDAD"en el Real Patronato sobre Discapacidad, 20 de noviembre.

JORNADA “TRATAMIENTO FISCAL DE LA DISCAPACIDAD". Fundacién ONCE. Madrid, 27 de noviembre.

JORNADA “SENSIBILIZACION SOBRE LA DISCAPACIDAD. AYUNTAMIENTO DE FUENLABRADA. Madrid,
11 al 14 de diciembre.

ENTREGA DE PREMIOS FUNDACION AEQUITAS. Madrid, 18 de diciembre.

ENTREGA DE PREMIOS A LA CALIDAD SISTEMA NACIONAL DE SALUD. MINISTERIO DE SANIDAD Y
CONSUMO. ALICANTE, 20 de diciembre.
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6.1. PUBLICACIONES

6.1.1. PUBLICACIONES PERIODICAS

e Boletin “Encuentro”

Publicacién trimestral que pretende reflejar las principales actividades que han desarrollado las entidades
miembro de FEAFES, asi como ofrecer informacion de utilidad para el conjunto del movimiento asociativo.
Desde el Departamento de Comunicacion se seleccionan y se editan las noticias enviadas por las distintas
organizaciones, y se elaboran tanto los contenidos propios de la Confederacion como aquellas
informaciones de interés para el movimiento asociativo.

e Revista “Punto de Encuentro”

Revista cuatrimestral con contenido fundamentalmente técnico donde se abordan distintos aspectos de la
salud mental, asi como se incluyen actividades significativas donde participa la Confederacion FEAFES,
0 que tienen un especial interés para el movimiento asociativo.

“Punto de Encuentro” busca ser un instrumento divulgativo y riguroso en Salud Mental. Esta dirigida tanto
a los profesionales de la atencién socio-sanitaria, asi como a toda persona interesada en salud mental.
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e XV Jornadas - Congreso FEAFES
“CALIDAD DE VIDA: afianzar, crecer y fortalecer nuestro movimiento
asociativo”.

Publicacion de las presentaciones, ponencias y conclusiones de las
Jornadas celebradas en Benidorm los dias 19, 20 y 21 abril.

e Memoria 2006

Bajo el principio de transparencia, esta publicacion resume el
conjunto de actividades desarrolladas y la memoria econémica del
afio 2006.

6.1.2. OTRAS PUBLICACIONES

o Fufi y el abrigo verde

Nos facilita algunas respuestas a
la serie de preguntas que pueden
plantearse al conocer un diagnds-
tico de enfermedad mental. El
libro editado por la Fundacion
AstraZéneca y la Confederacion
FEAFES, narra la historia de una
familia de zorros, en la cual el
padre cambia su comportamien-
to. El texto se acompafia de visto-
sas ilustraciones que ayudan a
desarrollar e introducir matices
en la historia.

e = El libro estd pensado para que

cualquier nifio conozca la enfer-
medad mental, y en especial esta dirigido a todos aquellos que tengan un familiar con una patologia de este
tipo. Ademas, el libro incluye orientaciones para los educadores para abordar la enfermedad mental con los
nifios en edad preescolar. De este modo, el cuento se convierte asi en una herramienta excelente para com-
batir el estigma, educando a las nuevas generaciones en esta cuestion lo antes posible.
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e Estrategia en Salud Mental del Sistema Nacional de Salud

Este folleto se configura como una sintesis de los aspectos mas significativos
de la Estrategia en Salud Mental del Sistema Nacional de Salud para
favorecer el entendimiento por parte del movimiento asociativo y de la
sociedad en general de los principios basicos del modelo comunitario de
atencion en Salud Mental.

La edicion y difusion de este folleto se enmarca dentro del Proyecto FEAFES
para la Promocion de la Estrategia en Salud Mental del Sistema Nacional de
Salud y cuenta con la colaboracién del Ministerio de Sanidad y Consumo y Caja
Navarra.

e Salud Fisica y Salud Mental: una perspectiva integral

Este documento divulgativo es resultado de la colaboracién entre Pfizer y
FEAFES para sensibilizar a la ciudadania sobre los riesgos en la salud fisica que
sufren las personas con enfermedad mental.

El objetivo es favorecer la esperanza de vida de las personas con enfermedad
mental con el fin de se equipare a la de toda persona. Para ello es fundamen- Bl

tal dedicar esfuerzos para cuidar la salud fisica de igual forma que la salud e
mental con un tratamiento adecuado.

L= g -

6.2. LA WEB: www.feafes.com

Nuestra web registrd un total de 138.145 visitas, 34.000 mas que el afio pasado. Esto supone un
importante incremento que refleja la apuesta de la Confederacion en esta herramienta.

Segun los datos del informe elaborado por Web Trends, el sitio oficial de FEAFES obtuvo un promedio de
visitas diarias de 378 y el tiempo medio de la visita fue de 18 minutos. El nimero de visitas al mes se sitda
alrededor de 10.000 en todos los meses, destacando los meses de junio y julio donde se produce un
considerable aumento. Ademas, se observa que la franja horaria mas activa comprende desde las 13 hasta
las 14 horas.
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TENDENCIA DE LAS VISITAS POR MESES
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Resumen de visitas: Resumen de las visitas por hora del dia:
Visitas: 138.145 Hora mas activa del dia: 13:00-13:59
Promedio por dia: 378 Hora menos activa del dia: 06:00-06:59

Duracion media de la visita: 0:018:05

Los apartados de la pagina con mas visitantes fueron, en primer lugar el de “Noticias” (42.693), seguido de
“Pagina de Inicio” (29.686), “Documentos” (16.345) y “Directorio” (15.378).

PRIMER APARTADO AL QUE ACCEDEN LAS PERSONAS QUE ENTRAN A LA WEB WWW.FEAFES.COM
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Por otra parte, los documentos mas descargados de la pagina fueron la “Estrategia en Salud Mental del
Sistema Nacional de Salud 2006, con méas de 8.436 descargas, el documento de consenso “Rehabilitacién
e Integracién de Personas con enfermedad grave” (6.681) y “Poblacion con enfermedad mental grave
prolongada” (5.487).

ARCHIVOS MAS POPULARES DESCARGADOS DE WWW.FEAFES.COM
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BALANCE DE SITUACION. EJERCICIO 2007

ACTIVO (euros)
INMOVILIZADO 1.095.622,37
Inmovilizaciones inmateriales 2.426,42
Otras inmovilizaciones materiales 1.093.195,95
ACTIVO CIRCULANTE 873.819,34
Usuarios y otros deudores de la actividad propia 242.153,87
Otros deudores 330.523,73
Inversiones financieras temporales 139.384,07
Tesorerfa 161.757,67
TOTAL ACTIVO 1.969.441,71
PASIVO

FONDOS PROPIOS 26.598,19
Dotacién fundacional / Fondo social 752,06
Excedentes de ejercicios anteriores 26.688,27
Excedente del ejercicio (positivo o negativo) -842,14
INGRESOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS 762.521,37
ACREEDORES A LARGO PLAZO 254.052,81
ACREEDORES A CORTO PLAZO 926.269,34

TOTAL PASIVO 1.969.441,71
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CUENTA DE RESULTADOS. EJERCICIO 2007

(euros)

GASTOS 2.318.969,46
AYUDAS MONETARIAS Y OTROS 1.690.551,90
Ayudas monetarias 1.834.294,88
Gastos por colaboraciones y del 6rgano de gobierno 42.414,57
Reintegro de ayudas y asignaciones -186.157,50
GASTOS DE PERSONAL 273.011,42
Sueldos, salarios y asimilados 215.769,93
Cargas sociales 57.241,49
DOTACIONES PARA AMORTIZACIONES DE INMQVILIZADO 44.953,19
OTROS GASTQS 294.975,08
RESULTADOS POSITIVOS DE EXPLOTACION

GASTOS FINANCIEROS Y GASTOS ASIMILADQS 13.577,87
RESULTADOS FINANCIEROS POSITIVOS 2.215,83
RESULTADOS POSITIVOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

GASTOS EXTRAORDINARIOS 1.900,00
RESULTADOS EXTRAORDINARIOS POSITIVOS 76.553,03
INGRESOS 2.318.127,32
INGRESOS DE LA ENTIDAD POR LA ACTIVIDAD PROPIA 1.983.960,88
Cuotas de usuarios y afiliados 17.667,00
Subvenciones, donaciones y legados imputados al resultado

del ejercicio 2.003.301,02
Reintegros de subvenciones, donaciones y legados -37.007,14
OTROS INGRESOS 239.919,71
RESULTADOS NEGATIVOS DE EXPLOTACION 79.611,00
INGRESOS FINANCIERQS 15.793,70
RESULTADOS NEGATIVOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 771.395,17

SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS DE CAPITAL
Y OTROS AFECTOS A LA ACTIVIDAD MERCATIL

TRASPASADOS AL RESULTADO DEL EJERCICIO 39.366,50
INGRESOS EXTRAORDINARIOS 39.086,53
RESULTADOS NEGATIVOS ANTES DE IMPUESTOS 842,14

EXCEDENTE NEGATIVO DEL EJERCICIO 842,14
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ANDALUCIA

FEAFES - ANDALUCIA

Avda. de Italia, 1 -bl 1 - local

41012 - Sevilla

Teléfono: (954) 23 87 81

Fax: (954) 23 87 81

E-mail: feafesandalucia@feafesandalucia.org
Web: www.feafesandalucia.org

ARAGON

FEAFES - ARAGON

C/ Ciudadela. Pabellén de Santa Ana - Parque de las Delicias
50017 - Zaragoza

Teléfonos: (976) 53 2505 /(976) 53 24 99

Fax: (976) 53 2505

E-mail: asapme@public.ibercaja.es

ASTURIAS, PRINCIPADO DE

AFESA - ASTURIAS - FEAFES

Ctra. de Rubin, s/n - Recinto hospital psiquiatrico, edificio unidad Aramo, 1° planta
33011 Oviedo - Asturias

Teléfonos: (985) 115142 /(985) 113919

Fax: (985) 113919

E-mail: afesasturias@gmail.com

Web: www.afesasturias.org/

BALEARES, ISLAS

FEBAFEM

C/ de la Rosa, 3 - 3° (Casal Ernest Lluch)
07003 Palma de Mallorca - Baleares
Teléfono: (971) 71 40 17

Fax: (971) 714017

E-mail: febafem@telefonica.net



mailto:asapme@public.ibercaja.es
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CANARIAS

FEAFES - CANARIAS

Avda. de la Feria, 42 - Local 2
35012 - Las Palmas de Gran Canaria
Teléfono: (928) 42 08 63

Fax: (928) 42 08 63

E-mail: feafescanarias@yahoo.es
Web: www.feafescanarias.org

CANTABRIA

ASCASAM

Pasaje del Arcillero, 3 - bajo

39001 Santander - Cantabria

Teléfonos: (942) 36 41 15/(942) 36 33 67
Fax: (942) 36 33 67

E-mail: sede@ascasam.org

Web: www.ascasam.org

CASTILLA-LA MANCHA

FEAFES - CLM

Ronda de Buenavista, 15 - planta 19, oficina 3
45005 - Toledo

Teléfono: (925) 28 43 76

Fax: (925) 28 3260

E-mail: info@feafesclm.com

Webh: www.feafesclm.com

CASTILLA Y LEON

FEAFES - CASTILLA Y LEON

C/ San Blas, 14 - Entreplanta derecha.
47003 - Valladolid

Teléfonos: (983) 30 1509 /(605) 24 88 69
Fax: (983) 30 1509

E-mail: feafescyl@feafescyl.org

Web: www.feafescyl.org/



mailto:feafescanarias@yahoo.es

108

FEDERACIONES Y ASOCIACIONES UNIPROVINCIALES MIEMBRO DE FEAFES FEAFES | MEMORIA 2007

CATALUNA

FECAFAMM

C/ Bergueda, 9-11 - Entl. 3°
08029 Barcelona

Teléfono: (93) 272 14 51

Fax: (93) 272 13 65

E-mail: federacio@fecafamm.org
Web: www.fecafamm.org

CEUTA, CIUDAD AUTONOMA

ACEFEP

Avda. Compafiia del Mar, s/n (bajos de la Marina Espafiola, frente al recinto ferial)
51001 - Ceuta

Teléfonos: (956) 52 53 18/ (609) 53 75 48

Fax: (956) 52 53 18

E-mail: acefep@terra.es

EXTREMADURA

FEAFES - EXTREMADURA

Ctra. del puerto, s/n - recinto Valcorchero. Pabellén 9
10600 Plasencia - Caceres

Teléfono: (927) 4151 28

Fax: (927) 415128

E-mail: feafesextremadura@yahoo.es

Web: www.feafesextremadura.org

GALICIA

FEAFES - GALICIA

Raa Galeras 13- 1°, Ofic. 1Y 3

15705 Santiago de Compostela - A Corufia
Teléfono: (981) 5543 95

Fax: (981) 5548 52

E-mail: feafesgalicia@feafesgalicia.org
Web: www.feafesgalicia.org



mailto:feafesextremadura@yahoo.es
mailto:acefep@terra.es
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LA RIOJA

ARFES - PRO SALUD MENTAL

C/ Cantabria, 33 - 35

26004 Logrofio - La Rioja

Teléfonos: (941) 2362 33 /(941) 26 16 74
Fax: (941) 2386 94

E-mail: arfes@arfes.org

Web: www.arfes.org

MADRID, COMUNIDAD DE

FEMASAM

C/ Manuel Fernandez Caballero, 10 - local
28019 - Madrid

Teléfono: (91 ) 472 98 14

Fax: (91 ) 471 98 40

E-mail: femasam@femasam.org

Web: www.femasam.org

MELILLA, CIUDAD AUTONOMA

AMELFEM

Gral. Astilleros, Edif. Severo Ochoa, 5-2-5

52006 - Melilla

Teléfono: (952) 67 39 80

E-mail: falampa@telefonica.net / wuan_8@hotmail.com

MURCIA, REGION DE

FEAFES - REGION DE MURCIA

C/ Cigarral, 6 - bajo

30003 - Murcia

Teléfonos: (968) 2329 19/(968) 90 75 85
Fax: (968) 90 7585

E-mail: info@feafesmurcia.com

Web: www.feafesmurcia.com
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NAVARRA, COMUNIDAD FORAL DE

ANASAPS

C/ Rio Alzania, 20 - trasera
31006 Pamplona - Navarra
Teléfono: (948) 24 86 30

Fax: (948) 24 03 36

E-mail: anasaps@anasaps.org
Web: www.anasaps.org

PAIS VASCO

FEDEAFES

C/ Tres cruces, 5 - bajo
01400 Llodio - Alava
Teléfono: (94) 406 94 30
Fax: (94) 403 04 91

E-mail: fedeafes@yahoo.es
Web: www.fedeafes.org

VALENCIANA, COMUNIDAD

FEAFES CV

C/ Ribera, 14 - 5°, Pta. 9, despacho C
46002 - Valencia

Teléfono: (96 ) 353 50 65

Fax: (96 ) 353 50 65

E-mail: feafescv@gmail.com

Web: www.feafescv.org



mailto:fedeafes@yahoo.es










FEAFES
C/ Hernédndez Mas, 20-24 28053 Madrid (Espana)
Tel: 91 507 9248 e Fax: 91 785 7076
E-mail: feafes@feafes.com ® www.feafes.com

Las actividades de

la Confederacion FEAFES
han contado con
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